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楼宇聚链 向海图强

滨江商务区筑就晋东跨境电商标杆基地
本报记者 蔡明宣 陈巧玲

上午9点半，晋江滨江商务区10号楼
内，泉州蒂万坦斯贸易有限公司总经理刘
世奇忙着处理美国订单；4号楼内，跨境电
商公共服务中心一派忙碌景象……这是
园区跨境生态崛起的生动场景。

三年间，滨江商务区从跨境电商“处
女地”，蝶变为平台、卖家、财税、合规、海
外仓物流协同联动的产业高地。以4号楼
为核心、6号楼与10号楼为支撑，园区串起
全链条服务板块，打造闭环式跨境电商生
态圈，晋东跨境电商标杆基地加速成形。

“跨境电商是开放型经济新赛道，更
是晋江传统产业转型的突破口。”晋江市
商务局局长林琪表示，政府的核心职责就
是搭建平台、完善政策、破解壁垒，当好企
业的“坚强后盾”，让更多本土企业借助跨
境赛道“走出去”，让“晋江造”贸通全球。

困局 跨境路上的“独行之痛”

曾经，晋江不少跨境创业者和传统企业深陷
转型与发展的困境，缺配套、缺服务、缺指引的“独
行之痛”，成为制约行业发展的共性难题。

刚入驻滨江商务区不久的刘世奇，谈及创业
初期的困境仍有感慨。2023年创业之初，他的跨
境生意体量小、资金紧，最头疼的不是找客户，而
是找服务——合规咨询价高且不愿接小单，代运
营团队资质参差。此外，房租、工具订阅、推广投
放等开支更是一笔不小的支出。

刘世奇一度兼顾运营、客服、采购等多项工
作，常常忙到凌晨一两点，深陷单打独斗的窘迫。

与刘世奇一样，深耕本土鞋服领域的泉州市
扩疆户外用品有限公司也曾面临跨境转型的困
境。

作为传统制造企业，扩疆户外曾依托线下渠
道稳步发展，可随着国内直播电商内卷加剧，价格
战不断压缩利润空间，海外订单又受全球市场波
动影响，传统外贸模式举步维艰。

为求突破，扩疆户外果断尝试跨境转型，却屡
屡碰壁——不懂海外平台规则、缺乏专业运营团
队、配套服务跟不上，甚至因账号运营不规范一度
停滞业务，转型之路举步维艰。

刘世奇与扩疆户外的困境，正是当时晋江众
多跨境从业者的真实写照。他们都面临合规咨询
价高、代运营资质参差、运营成本居高不下等难
题，单打独斗的模式，让每一步发展都格外艰难。

为破解这一困境，晋江市委、市政府主动作
为，一方面打造晋江滨江商务区跨境生态，为像刘
世奇这样的创业者提供集中化、全链条服务；另一
方面通过晋江跨境电商服务中心开展“陪跑”赋
能，助力像扩疆户外这样未入驻园区的企业突破
发展瓶颈，逐步理清转型思路、补齐服务短板，开
启跨境发展的全新征程。

如今，随着滨江商务区跨境生态圈的不断完
善，越来越多跨境企业入驻，在这里告别“独行之
痛”，借助园区全方位赋能实现稳步发展；而扩疆
户外也在晋江跨境电商服务中心的持续“陪跑”
下，逐步完善运营体系、拓展海外渠道，实现跨境
业务从无到有、从弱到强的跨越。

以一斑窥全豹。刘世奇与扩疆户外的成长蜕
变，正是滨江商务区赋能跨境发展的生动注脚。
对晋江跨境企业而言，滨江商务区的价值远不止
于办公空间的提供，而是踏入全链条生态、实现全
方位赋能升级的新起点。

如何破解晋江跨境企业的“独行之困”？

晋江市委、市政府给出答案——以企业需
求为导向，通过搭建核心服务载体、整合优质
资源，彻底破解跨境企业“缺配套、缺服务”的
发展瓶颈。

2025年2月，“晋品出海”指挥部联合浙江
国贸数字科技有限公司共同打造晋江跨境电商
公共服务中心（简称“跨服中心”），并将其作为
聚链赋能的核心载体，让“企业办事不出楼”。

2025年以来，跨服中心配合晋江市商务局精准
招引亚马逊、Jumia、敦煌网等 5个重点跨境电商平台入
驻滨江商务区，持续拓宽晋江企业出海渠道。

截至目前，跨服中心已成功链接70多家跨境电商主
流平台资源，涵盖支付、物流、软件、财税合规等领域；同
时，累计走访调研晋江跨境企业1568家，为989家企业提
供专业服务，为园区后续招引合规、物流等配套企业，实
现全链条赋能奠定坚实基础。

针对此前企业普遍面临的合规、结汇等核心痛点，晋
江市商务局主动出击、精准招引，跨服中心协同助力，先
后引入珊瑚跨境、创星公司两大专业服务商入驻滨江商
务区，构建起覆盖结汇、关务、财务、税务的完整合规支撑
体系。

2025年 8月，泉州创星九八壹零企业服务有限公司
正式入驻4号楼。作为晋江首家专注全球跨境电商合规
化的综合服务商，它的到来标志着晋江跨境电商全链条
服务闭环正式形成。

深耕行业10多年，创星公司聚焦关务、财务、税务“三
维一体”服务，为企业提供定制化报关退税、全链条风险防
控、生态资源对接等“一站式”解决方案，助力企业在合规
前提下提升出海效率。该公司创始人肖明星表示，接下
来，创星公司将结合晋江产业特色举办政策沙龙、对接各
级补贴资源，让合规成为晋江企业行稳致远的助推器。

2025年 12月，“智汇捷”首票业务顺利落地，标志着
园区结汇合规服务进入常态化、规范化运营新阶段。

作为首家受益企业，晋江市陈埭瑞克特因电子商务
商行总经理丁清辉至今记忆犹新：“太惊喜了！从对接需
求到顺利出票，只用了7个工作日，以前想都不敢想能这
么快。”凭借园区合规服务，该企业彻底告别了“无外贸主
体、收汇不合规”的历史，发展底气更足。

泉州数贸智汇科技有限公司总经理王剑秋介绍，“智
汇捷”聚焦结汇合规痛点，依托 1039市场采购贸易方式
与集群注册模式，实现企业 48小时快速开户，成本下降
60%以上，结汇流程从十几天压缩至数天，阳光化、便捷
化结算让企业“出海”更安心。

当下，依托完善的服务支撑，园区平台、卖家、财税服
务、出口合规、海外仓物流五大要素高效协同，一幅全链
条跨境电商生态圈的生动图景在滨江商务区徐徐展开。

亚马逊、eBay等全球平台资源就近对接，本土跨境
卖家专注产品运营；财税、合规机构全程护航，让企业经
营更规范；纵腾集团等头部物流商提供定制化海外仓解
决方案，物流成本直降 25%、配送时效提升 40%；常态化
运营培训为团队充电赋能，多语种海外直播精准触达全
球消费者，源源不断的订单从世界各地涌入……

一栋楼宇补齐生态短板，一套服务破解发展壁垒。
在精准服务加持下，一家家晋江中小跨境企业顺利突围，
跨境之路越走越稳。

如果说园区服务是创业者的“领航员”，那么真金白银的
政策支持就是最坚实的“压舱石”。

晋江跨境企业的快速成长，离不开晋江市商务局电商扶
持政策与晋江滨江商务区园区政策的双重叠加、精准赋能。
从租金减免到海外仓补贴，两项政策同步享受，每一项都直击
企业痛点，让创业者轻装上阵、大胆追梦。

“租金减免政策对初创企业而言至关重要。”刘世奇给记
者算了一笔账：800平方米的办公场地，月租近3万元，只要达
到政策考评标准，就能免掉上一年的全部租金，极大缓解了企
业初创期的资金压力。

这些企业享受到的，正是“市级政策+园区政策”两大政策
叠加后的红利，也是全市超5亿元扶持大礼包的核心内容。

一方面，晋江市商务局出台电商扶持“八条政策”，对入驻园
区的跨境电商企业，按年度网络交易额分档给予最高100%租金
补助；对跨境服务商按服务企业数量给予最高50万元补助；同
时，对海外仓建设、集货仓运营、品牌推广、独立站建设等给予专
项补贴，企业建设或租赁海外仓，最高可获135万元叠加奖励。

另一方面，滨江商务区出台专项招商租赁政策，实行“先
付后返、按考评减免”，对跨境电商企业按交易额给予最高12
个月租金减免，对头部平台、服务商、人才招聘、活动举办、专
利创新等实行叠加奖励，与晋江市级政策双向加持、不冲突、
可同享。

更关键的是，园区政策不搞“大水漫灌”，始终坚持“精准
滴灌”，精准对接企业不同发展阶段的需求。

为把政策落到实处，滨江商务区同步靠前服务，工作人员
常态化深入企业走访调研，倾听诉求、了解痛点。无论是初创
企业的资金压力，还是成长型企业的渠道拓展需求，都能在政
策体系中找到对应支持，让企业敢投入、敢发展、敢闯敢拼。

政策的生命力在于落地。为让红利精准直达企业，4号
楼公共服务中心主动当起“政策摆渡人”，为企业解读政策、对
接资源，切实减轻企业资金压力，让政策红利真正落地见效。

“我们不用自己研究政策细节，服务中心会提前提醒申报
时间，帮我们整理材料，补贴到账也很快。”一家入驻企业负责
人说。

截至目前，晋江跨境电商公共服务中心已协助 8家企业
凭借市级政策申报减免租金超50万元，帮助3家企业申报海
外仓补贴，让政策真正从“纸上”落到企业“账上”。

正是这份“市级政策+园区政策”双向托底的底气，让越来
越多的跨境创业者看到了晋江的诚意，纷纷扎根滨江商务区，
为园区生态注入源源不断的活力。

如今的晋江滨江商务区，早已不是简单的办
公空间叠加，而是一个集平台、卖家、财税、合规、
物流、直播协同共生的跨境电商生态圈。

“以前单打独斗，遇到问题只能自己硬扛。
现在，在园区，随时能找到同行交流，很多难题
都能迎刃而解。”刘世奇说，10号楼里聚集了几
十家跨境企业，大家常聚在园区的共享空间交
流经验：有人分享美国、英国市场的最新趋势，
有人推荐靠谱的供应商，有人支招应对平台规
则变化。

在这个生态圈里，成长的不只有刘世奇。扩
疆户外凭借晋江制造的品质优势，借助园区的物

流、直播资源，在海外市场的销售额突破数百万美元。
“智汇捷”平台也在服务企业的过程中不断成长，服务范

围从园区拓展至整个晋江跨境圈，逐渐成为本土专业的结汇
合规服务商。

如今的4号楼，早已成为跨境资源的“聚合地”。Jumia、敦
煌网、亚马逊等 70多家全球主流平台在此设立对接点，企业
不出楼就能对接全球出海渠道。

纵腾集团等头部物流商提供定制化服务，让“晋江货”高
效出海；开罐有益等MCN机构的多语言直播，让晋江鞋服、日
用百货成为海外爆款；财税、法律、运营等各类服务商在此集
聚，形成了覆盖跨境全流程的服务网络。

纵腾集团谷仓海外仓市场部高级经理易雄表示，晋江跨
境电商生态成熟，“跨境电商+产业带”融合氛围浓厚，“未来，
我们将持续优化业务团队，以一线业务对接精准匹配本地出
海需求。此外，针对晋江鞋服出海的SKU复制、售后处理难、
中小件为主的特性，我们定制了服饰行业的仓储和物流解决
方案，提升行业品类出海的服务能力，助力企业物流环节降本
增效。”

夜幕降临，滨江商务区的楼宇灯火通明。刘世奇的团队
还在对接海外客户的订单需求；王剑秋的“智汇捷”团队正为
企业处理结汇单据；4号楼的工作人员在梳理第二天的走访
计划……这些忙碌的身影，勾勒出晋江跨境电商蓬勃发展的
轮廓，也见证着“一栋楼崛起一个生态圈”的产业奇迹。

破局 楼宇里的“精准聚链”

赋能 政策托底的“远航底气”

共生 生态圈里的“抱团共赢”
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首家专注
全球跨境电商
合规化的综合
服务商创星公
司入驻滨江。

全 球 跨 境
电商基础设施
服务商纵腾公
司入驻滨江。


