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消费市场的繁荣，从来不
是单一主体的独奏，而是多方
协同的合唱。光大信用卡通
过联动头部平台、整合政策资
源，构建“政府引导、金融赋
能、平台承接、百姓受益”的生
态闭环，让国补政策的“乘数
效应”充分释放。

今年 6月 18日至 12月 31
日，光大信用卡与京东强强联
手，将“国补红利”与金融服务
深度融合：指定地区客户在京
东商城选购享受国家补贴的
实物类指定商品，结算时选择
京东支付并使用光大信用卡
在线分期，即可叠加享受满减
优惠。通过“国补+分期+立
减”的三重优惠，有效提升消
费者购物体验，同时助力平台
与商家提升销量，形成“政府

让利、银行助力、市场活跃”的
多赢格局。

通过这种生态协同模式，
光大信用卡不仅让政策红利
更高效地触达民生，更以金融
资源撬动社会各方力量，共同
服务于“提振消费、改善民生”
的大局。

金融是国之重器，更是民
之生计。光大信用卡的每一项
举措，都紧扣“金融人民性”的
核心——让政策红利通过金融
工具惠及更多人，让消费升级
带动更多家庭的生活改善，让
创新服务回应每一个群体的真
实需求。展望未来，光大信用
卡将继续以“实干”为笔、以“民
生”为墨，在服务国家战略、赋
能百姓生活的道路上，书写更
具温度与深度的金融答卷。

金融为民显担当
光大信用卡以实干赋能消费升级

守好厅堂“主阵地”
宣传服务“常态化”

该行网点以客户需求为导向，将反假宣
传融入日常服务全流程。利用客户办理业务
的等待间隙，通过LED屏循环滚动反假货币
宣传标语、在公众教育区整齐摆放宣传折页，
同时引导客户参与人民银行总行反假宣传答
题活动，让宣传氛围渗透厅堂每个角落。工
作人员化身“金融宣讲员”，在业务办理间隙
主动靠前，尤其针对现金使用需求较大的中
老年客户，手把手讲解“一转、二摸、三透光”
的纸币识别技巧，用通俗易懂的语言拆解鉴
别要点，确保每一位走进网点的客户都能“带
着疑问来，揣着知识走”。

筑牢反假防线 守护百姓“钱袋子”

福建海峡银行晋江支行
开展反假货币宣传
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面对消费市场提质扩容的时代命题，光大信用卡积
极洞察市场趋势与民生需求，提前布局消费金融服务优
化举措，以既有布局为基础，进一步将金融活水精准引入
消费场景的“毛细血管”，让金融服务既接经济发展的“地
气”，又连民众生活的“热气”。

从大宗消费的政策落地到日常民生的场景渗透，从
绿色消费的生态构建到全龄客群的精准服务，光大信用
卡的每一项举措都彰显着“金融人民性”的本质——让金
融不再是冰冷的工具，而是连接政策红利与百姓幸福的
温暖纽带，在激活消费潜力中践行金融机构的政治担当
与社会责任。

在国家“提振大宗消
费、促进消费品以旧换新”
的战略导向下，光大信用卡
主动将金融服务与政策落
地深度绑定，让“国补红利”
通过金融工具更精准地触
达民生。

针对汽车消费这一国
民经济重要支柱，光大信用
卡不断完善金融支持体系：
联动蔚来等车企及特来电、
星星充电等头部充电桩企
业，推出充电立减活动缓解
新能源车主“充电焦虑”；车
友节期间叠加加油满减福

利，让燃油车主也能享受到
金融让利的温暖。

在消费电子与家电领
域，光大信用卡紧扣“消费
品以旧换新”政策导向，通
过优化分期服务、叠加满
减优惠，降低消费者购置
高端科技产品的门槛。无
论是智能家电还是新型数
码产品，都能借助金融工
具实现便捷购置，既推动
消费市场向高端化、智能
化升级，更让普通百姓提
前享受到科技进步带来的
生活改善。

政策锚定：
以金融杠杆撬动商品消费提质增效

金融的温度体现在与
百姓生活息息相关的每一
个场景中；金融的活力则源
自于对消费趋势的敏锐洞
察与创新响应。光大信用
卡以“高频刚需场景”为切
口，融合生态思维，既让金
融服务深度嵌入民生肌理，
又以创新培育消费新动能，
实现“消费即服务、支付即
成长”。

在日常民生场景中，光
大信用卡秉持服务大众、回
馈用户的初心，持续推出惠
民举措：美团每日发放的外
卖红包与立减优惠，将金融
实惠融入三餐四季。这些

细微举措如春雨般渗透生
活，使得金融成为品质生活
的“隐形助手”。

面对绿色消费、数字消
费等新趋势，光大信用卡创
新举措同步发力：分期支付
渠道拓展至微信收银台场
景，让数字时代的金融服务

“触手可及”；优化积分体
系，线上线下消费享多倍积
分，“积分+现金”兑换模式
降低使用门槛，让每一笔消
费都有“额外回报”；针对银
发群体的阳光惠生活APP

“关怀模式”、面向年轻客群
的“熊喵卡”等产品，实现全
龄段客群精准服务。

场景创新：
以生态思维激活消费民生价值

生态协同：构建“政策-金融-民生”共生格局

为切实提升社
会公众假币鉴别能
力与风险防范意识，
筑牢经济金融秩序
安全屏障，近日，福
建海峡银行晋江支
行主动作为、创新形
式，开展多层次、广
覆盖的反假货币系
列宣传活动，将金融
知识精准送达厅堂、
街头、企业，构建起

“全方位、无死角”的
反假货币宣传网络。

为全面提升公众对存款保险
制度的认识，切实保障金融消费者
合法权益，2025 年 9 月 15 日，福建
海峡银行晋江支行走进晋江工人
文化宫，参与 2025 年晋江金融教
育宣传周活动，积极开展存款保险
宣传。

福建海峡银行晋江支行在活动
现场布置金融知识教育展台。工作
人员用通俗易懂的语言，面对面地
为往来市民讲解存款保险的保障范
围、资金来源、标识含义等核心知
识，深入浅出地阐释“存款安全，国

家保障”的制度理念。
为了增添趣味性，该行还特别

设置了“夹弹珠”等互动小游戏，将
金融知识融入欢乐的互动中，现场
气氛热烈，市民在欢声笑语中增强
了存款安全保障意识。

本次宣传活动有效提升了存款
保险制度的公众认知度，增强了广
大群众对银行体系的信心。福建海
峡银行晋江支行将持续履行社会责
任，做好金融知识普及的传播者，坚
决守护好人民群众的“钱袋子”，共
建稳定、和谐的金融环境。

福建海峡银行晋江支行：
存款保险宣传进工人文化宫

结合晋江民营企业聚集、产业
工人规模大的地域特点，福建海峡
银行晋江支行将宣传触角延伸至企
业一线，打通服务工人的“最后一公
里”。组织专业宣传小队深入本地
多家工厂、企业，利用员工午休时间
开设“金融微课堂”。针对工人现金
收付频繁、易遇假币风险的实际情
况，宣传员通过剖析真实假币案例，
拆解常见骗术套路，讲解实用防范
要领，同时现场为员工答疑解惑，手

把手指导假币鉴别方法。这种“上
门送知识”的宣传模式，实现了反假
知识从“人找知识”到“知识找人”的
转变，既守护了工友们的“血汗钱”，
也赢得了企业主与员工的一致好
评。

此次反假货币系列宣传活动，
是福建海峡银行晋江支行践行“金
融为民”初心、履行社会责任的生动
实践。通过“点面结合、线上线下联
动”的宣传模式，不仅拓宽了反假货
币知识的覆盖面与渗透力，更让“反
假货币、人人有责”的理念深入人
心，为营造安全、和谐、稳定的金融
环境注入了金融力量。

走到街头“聚人气”
互动科普“接地气”

9月 15日，福建海峡银行晋江支行参与
“2025晋江金融教育宣传周启动仪式暨金融
服务走基层十五周年成果展”，将反假宣传阵
地搬到晋江市工人文化宫广场。

活动现场，网点通过悬挂醒目横幅、发放
图文并茂的宣传手册、设计趣味金融知识小
游戏等形式，迅速吸引大批市民驻足参与。
通过设置“有奖问答”互动环节，围绕假币鉴
别、风险防范等核心知识点出题，让市民在轻
松有趣的答题氛围中掌握反假技巧，有效提
升宣传的针对性与吸引力，让金融知识“听得
懂、记得住、用得上”。

深入企业“解民忧”
精准服务“暖人心”

保险织密安全网
服务护航实体经济

中国太保产险晋江中支积极落实
中央“五篇大文章”战略部署，聚焦民营
经济、普惠金融、绿色发展等重点领域，
量身定制保险解决方案。针对当地制造
业发达、中小企业众多的特点，推出政企
综合保障包，涵盖企财险、安责险、出口
信用险等多类产品，助力企业抵御经营
风险。在文旅产业方面，为梧林传统村
落等文化地标提供财产险、公众责任险
等一揽子保障，守护文化遗产安全。同
时，中国太保产险晋江中支积极参与“惠
闽宝”“泉家保”等普惠民生项目，构建多
层次社会保障体系，切实减轻群众医疗
负担，提高群众抗风险能力，让保险真正
成为百姓生活的“安心锁”。

中国太保产险晋江中支：
以金融服务护航美好生活

在 中 国 式 现 代
化建设的浪潮中，保
险作为经济社会发
展的“稳定器”和“助
推器”，正发挥着日
益重要的作用。中
国太保产险晋江中
支始终秉承“责任、
智慧、温度”的服务
理 念 ，深 耕 地 方 市
场，通过全方位的保
险保障、前瞻性的风
险减量服务，以及有
温度的消费者权益
保护，为当地人民的
美好生活筑起坚实
防线。

消保维权有温度
用心守护权益底线

中国太保产险晋江中支将消费者
权益保护融入服务全流程，构建“五个
主动”纠纷化解机制，推出现场调、线上
调、上门调等多场景调解模式，97%以
上小额案件实现线上快速处理。同时，
中国太保产险晋江中支与交警、法院等
部门联动，建立道交一体化平台和诉调

对接机制，推动矛盾纠纷源头化解。通
过优化理赔流程、推出“小额闪赔”“上
门助赔”等贴心服务，提升客户体验。
在适老化服务中，中国太保产险晋江中
支开设了“长辈服务”绿色通道，提供方
言服务与上门办理，让老年群体感受保
险服务的便捷与温暖。

从经济护航到风险防控，从快速
理赔到权益保障，中国太保产险晋江
中支以专业之力守护万家灯火，以责
任之心书写保险大爱。未来，晋江中
支将继续深化“保险+科技+服务”创
新模式，为晋江高质量发展注入更多

“太保力量”，让美好生活更有保障、更
有温度。

中国太保产险晋江中支将风险减量
服务作为核心竞争力，推动保险从“事后
赔付”向“事前预防、事中控制、事后补
救”的全流程服务转型。通过组建专业
风勘团队，运用“风险雷达”、无人机、物
联网等科技手段，开展防汛防台、消防安
全等专项隐患排查，2025年累计完成企
财险风勘服务超300家次，发送风险改善
建议书100多份，有效降低出险率。此
外，中国太保产险晋江中支通过气象预
警推送、安全教育培训、大灾应急演练等
方式，提升客户风险意识与自救能力，实
现“防患于未然”，真正体现“太保服务”
的智慧与担当。

防患于未然
智慧筑牢防灾堤坝


