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本报记者 施珊妹

近日，在CCFA新消费论坛——2025中国购物中心与连锁品牌发展峰会
上，利郎集团执行董事兼副总裁王俊宏带来题为“唤醒竞争，重塑新物种”的
主题演讲。

他从河北文旅的现象级破圈案例切入，剖析在激烈竞争与选择过剩的时
代，品牌如何通过聚焦自身优势、精准定位差异化价值来实现有效突围，并分
享了利郎拒水羽绒从洞察、创新到定位升级的成功实践，以及利郎布局未来
的四条增长曲线。

找准优势精准突围

在现在这个商品过剩的时代，消费者不缺品牌，不缺选择。
品牌普遍感受到前所未有的竞争压力。面对这样的局面，品牌
该如何破局？又该做些什么？拥有38年历史的利郎，又是如何
成功应对并实现持续发展的？

选择过剩时代，小品牌如何突围？王俊宏分享了河北文旅
的案例。“大家应该都有刷过这么一句宣传语：‘这么近，那么美，
周末到河北。’这句口号为什么能火遍全国？河北的聪明之处在
于不硬拼知名度，而是找准优势、精准出击。”

其有三大关键。其一，聚焦核心客群，主动做取舍。先服务
好京津“邻居”，把“近”的优势吃透。2025年前5个月，北京和天
津游客占了河北接待量的 18.2%，占文旅消费的 38.9%。其二，
认清自我优势。精准定位为京津游客的“近处最美，美处最近”
的选择，依托独特地理资源。其三，产品使用攻略清晰。明确主
打“周末短途游”，不贪大求全。

河北作为相对“新”的旅游目的地，面对强大的对手，通过差
异化定位成功突围，吸引了远超预期的关注和客流，也撬动更广
的市场。这恰恰是当下许多品牌突破困境的有效路径：在红海
中，与其血拼，不如开辟自己的赛道。

做差异是为了“避免竞争”
王俊宏分享了一个利郎的实践案例。
冬季羽绒服作为“兵家必争之地”，市场高

度成熟，参数竞争、价格竞争卷到头，似乎已无
新意。利郎如何破局？利郎洞察到一个被忽视
的关键痛点：羽绒服机洗后结团结块、保暖性骤
降，导致衣物寿命缩短。

基于此，利郎创新推出拒水羽绒系列产品，其
成功关键在于：解决真痛点。攻克机洗难题，保持羽
绒蓬松度和保暖性。利郎建立独特心智：“拒水保暖”
成为核心价值点，而非传统保暖参数，赢得了市场高度
认可，带动产品均价和品类占比显著提升。

利郎2022年推出拒水羽绒系列，首推销售3.1万件，
3年销售25万件，占羽绒服品类的30%左右。拒水羽绒被
市场看见并认可，关键在于拒水性能，这是一个很难被攻
破的重要心智壁垒。这款产品是一个全新的产品，市场并
没有验证过，成功的原因在于找到了拒水羽绒的“新用户人
群”和“新使用场景”。场景越具体，产品越有力。

2024年冬，利郎进一步深化拒水羽绒的定位策略。利
郎认识到“洗涤后保持蓬松”的优势属于使用后的延迟满

足，在购买决策时触动力有限。因
此，利郎决定将产品核心价值更紧
密地关联消费者对“寒冷”的直接体
感认知。中国地域广阔，不同地区消
费者对寒冷的感知存在显著差异，尤其
是潮湿环境下的寒冷体感（常被消费者称
为“湿冷魔法攻击”），因其穿透性强，往往
带来更强烈的不适感。利郎拒水羽绒因其
独特的拒水特性，能有效减少潮湿环境对羽
绒保暖性能的影响，从而更好地应对这类寒冷
挑战。

基于此洞察，利郎不再仅强调“易打理”，而是将
沟通重点升级为“对抗湿冷”。利郎联合媒体探讨“南
北方湿冷干冷之争”，成功将“专业抗湿冷”与利郎拒水
羽绒强关联，率先抢占这一差异化认知。很多品牌纷纷
加入对抗湿冷的队伍，但专业抗湿冷这个心智已被利郎锁
定抢占。这再次印证：真正的差异化源于洞察并满足未被
满足的需求，从而有效规避同质化竞争，开辟新蓝海。做差
异，是为了“避免竞争”。

四大增长曲线驱动持续发展
利郎这个 38岁的品牌，增长新动能在哪？王俊宏透露，布局

未来，利郎有四大增长曲线。
第一条增长曲线：核心主品牌稳健发展。主品牌运营健康，在

库存管理、现金流等方面具备优势，为持续投入产品研发创新、提
升终端体验、营销活动（如明星到店等创新模式）、营销推广人才梯
队培养提供了坚实基础，保持稳定发展节奏。过去2年，利郎陆续
举办了近10场明星到店活动，和购物中心建立起互利共赢的营销
模式，每次举办都带火一座城。

第二条增长曲线：青年商务系列快速成长。该系列定位精准，增
长势头强劲，门店网络持续扩张，销售表现亮眼，已成为利郎集团重要
的增长支柱。未来将加速覆盖全国核心市场，保持良好增长态势。

第三条增长曲线:东南亚市场积极开拓。利郎国际化战略迈
出坚实步伐，马来西亚吉隆坡首店成功落地，开局良好。利郎正积
极推进在东南亚多国的布局，对该市场的长期潜力充满信心，计划
稳步拓展门店网络。

第四条增长曲线：国际化与多品牌战略启航。通过战略投资
获得美国经典品牌MUNSINGWEAR（万星威）在中国的经营权，标
志着利郎国际化与多品牌运营的重要开端。万星威首店已登陆成
都SKP，后续将在中国关键市场有序拓展。
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