
2024 年是泉州银行晋江
区域支行成立 21周年。21年
以来，泉州银行晋江区域支行
与地方发展同频共振，与社会
民生互融共促，不断匠心打造

“社区金融”模式，创新社区服
务模式。

2022年起，泉州银行晋江
区域支行积极响应政府“党
建+邻里中心”建设要求，大力
推动全辖金融网点与各“邻里
中心”展开共建,形成“邻里金
融服务站”，派驻金融“邻里先
锋队”，持续延伸服务触角。

两年多来，泉州银行晋江
区域支行已在晋江地区共建
形 成 20 处“ 邻 里 金 融 服 务
站”，打通一条全新的深入群
众、服务居民的重点渠道，协
同各基层治理单位共同搭建
区域性党群服务中心，形成开
放共享、功能丰富的社区服务
平台。当前，扎根邻里、雨后
春笋般林立的“邻里金融服务
站”已经成为泉州银行晋江区
域支行面向老年客群，进一步
协助整合区域性服务资源的
重要养老金融服务新阵地。

发展具有泉州银行特色
的社区养老金融服务模式，既
是立足中国国情、紧扣时代脉
搏，深刻融入国家战略的重要
责任，也是泉州银行新发展时
期提升客户服务水平、优化自
身经营战略的必然要求。

下阶段，泉州银行晋江区
域支行将坚持全面贯彻落实
党的二十大及中央金融工作
会议精神，积极践行金融工作
的政治性、人民性，坚守“金融
为民”本色，秉承“服务地方大
局、回归客户本源、站稳人民
立场、把握人民愿望”的发展
愿景，持续关爱“银发一族”，
聚焦老年群体多元化的金融
及非金融需求，不断延伸服务
的广度及深度，着力做好“养
老金融”大文章，助益老年客
群高品质的美好生活。

2023年 8月 2日，招商银行零售代销招银理财首度
上线“24小时营业”功能，首批上线日日享和开鑫宝现金
理财产品。继现金理财升级为24小时营业后，2024年1
月 17日起，该行继续推出部分短债理财产品也升级为

“24小时营业”，是业内首家支持短债理财24小时营业。
什么是“24小时营业”？可以简单理解为将申购赎

回截止时间延长至 24点，即开放日 24点前交易均算当
天交易，相较于其他17:00截止的产品，可至少早享一天
收益机会，提前一天到账。

招商银行零售代销渠道招银理财“24小时营业”上
线已超一年，其运行情况较为良好。2024年以来，24小
时营业现金短债产品收益情况如下：

现金理财累计收益超 104亿元，短债理财累计收益
超 21亿元，合计实现超过 125亿元，2024年平均每日为
投资者净赚超 5010 万元（数据来源：招银理财，截至
2024年9月8日；理财产品过往业绩不代表其未来表现，
不等于理财产品实际收益，投资须谨慎）。

产品过往运行良好,现金类产品过往业绩实现每日
正收益概率100%。

短债产品回撤少，2024年以来超 70%的 24小时日
切短债产品实现零回撤，所有产品最大回撤仅 2BP，最
长修复天数7天。

小钱聪明投，功不唐捐。数据显示，超过九成的单笔
认购金额在1万元以内，单笔小于1000元的有近40%，招
银理财支持设置理财定投功能，理财定时买，定期投资，
简单省心（数据来源：招银理财，截至2024年9月8日)。

余钱轻松理，每一笔资金都有增值的机会。数据显
示，超过893万人次在深夜11点后打开认/申购“24小时
营业”产品。假期前买入，按照过往经验有较高概率享
受正收益（数据来源：招银理财，截至2024年9月8日)。

泉州银行：模式引领 共绘养老新蓝图

泉州银行社区支行于邻里金融服务站设置“敬老卡”，老年客户可凭敬老卡享多样化敬老权益服务。

泉州银行晋江区域支行紧跟全年节日热点及老年
客户需求举办多样活动。

泉州银行晋江区域支行常态化为社区老年人开展公
益理发、免费义诊活动。

随着经济全球化的深入推进，越来越多
的国际友人跨越国界，与我们生活、工作在
一起，其金融服务的需求也愈发强烈。如何
更好地为外籍友人提供便捷、高效又多元
的金融服务，满足境外来华人员支付便利
化的需求、提升账户的服务水平便成为衡
量现代化银行服务质量的重要标准。

今年 7月，泉州银行晋江青阳支行网
点接到一境外客户咨询电话，询问网点是
否可受理外国人开户业务，因其名字有31
个字符，此前咨询过的多家银行均因名字
太长而无法录入户名开户。泉州银行晋江
青阳支行工作人员了解客户基本情况后，
立即向泉州银行总行相关部门反馈并对系
统进行测试，确定该行系统户名字段可录
入31个字符。工作人员立即回复客户可持
本人有效身份证件至该行办理银行卡开户
业务，并详细告知客户银行营业网点地址。

隔日下午，外籍友人来到泉州银行晋
江青阳支行网点办理开户业务。网点安排
外语服务人员热情接待客户，引导客户到

专属窗口办理业务。办理业务期间，工作
人员用外语悉心为客户介绍泉州银行《境
外来华人员账户服务指南》，讲解账户分类
分级管理要求、合规使用账户等注意事项，
全程陪伴客户办理直到顺利完成开户业
务。为满足外籍客户资金结算支付便利的
需求，工作人员协助客户将银行卡绑定微
信、支付宝并开通手机银行，并主动添加客
户微信，表示后续若有账户问题将尽力为
其解答。外籍客户对泉州银行极致、细心
的服务表示认可，感谢该行解决了其在泉
州工作的金融交易难题。

下一步，泉州银行晋江区域支行将秉
承“金融为民 消保先行”理念，持续优化对
客服务，以满足客户多元化服务需求，为外
籍客户、特殊群体提供暖心、便利服务，进
一步提升境外来闽人员服务水平。

金融为民 消保先行

“金融利企 支付为民”，随着电子支
付在日常生活中不断普及，电子支付也广
受企业青睐。为解决小微企业开户难问
题，提升小微企业开户服务质效，泉州银
行晋江安海支行在有效防控银行账户风
险的前提下，为小微企业提供简易开户服
务。

近日，福建省某智能科技有限公司财
务人员致电泉州银行晋江安海支行营业
厅，申请当天开立基本户。因该企业注册
经营地址较远，现企业拍地急需使用银行
账户缴纳土地款，时间紧急，无法当天核
实经营地址等情况。网点了解该公司基
本情况后，指导该企业通过泉州银行远程
预填单方式填写基本信息，提供营业执
照、法人代表身份证等材料至泉州银行晋
江安海支行网点。网点工作人员核实企

业材料后当天为该企业提供简易开户服
务，成功开户。

据了解，网点依据所收集的小微企业
资料信息和客户身份核实程度，并结合小
微企业所处行业、经营情况、开户用途等为
客户开通功能相对简单的单位银行结算账
户。简易账户可以通过银行柜面正常办理
资金收付，还可签约缴纳公共事业费（包括
缴纳税款、社会保险费用以及水、电、燃气、
暖气、通信及其他公共事业费用等）。

泉州银行晋江区域支行相关负责人
表示，后续，该行将坚持从客户体验出发，
不断探索服务群众的形式与内涵，持续优
化、调整账户服务流程，提升企业账户服
务的安全性和便捷性，助力优化营商环
境，以实际行动创新和发展“晋江经验”，
为推动地方经济社会高质量发展作贡献。

泉州银行简易开户便利小微企业

快人一步
招商银行代销招银理财“24小时营业”啦！

申购/赎回 快人一步

确认快，早一天享收益机会。T日17:00—24:00（不含）申购，也将以T日的净值来确认申购申请，比普通短债理财早一天
开始享收益机会。比如于周五17:00—24:00（不含）申购，将按照周五的净值来确认申购申请，比普通短债理财产品多享3天
收益机会。

到账快，提前一天到账。“24小时营业”，招银理财专门运营人员全天候保驾护航，赎回快速。T日17:00—24:00（不含）赎
回，也将以T日的净值来确认赎回申请，最快T+1日到账，比普通短债理财赎回到账更快（具体到账金额需以实际情况为准）。

为什么说周五买入可多享3天收益机会？短债产品的主要收益来源之一是票息收入，票息是债券发行人向债券投资者
支付的固定利息，由于债券的利息是每天计算，因此节假日也可享受票息收入机会。

他们都在24小时理财
职场篇。白天八面玲珑，忙得腾不出手，幸好招银24小时营业，下班之后也能买。
白领篇。工资到账晚，资金又要躺一天？24小时营业，几点发工资都能买。
商户篇。错过货款赎回，着急用钱，24小时营业，无论多晚安心周转，最早次日早上9点到账。
例如，每周五，日结后账上20万元，24:00前买入24小时营业短债，每周多三天收益机会，假设按年化收益率2.50%来计

算，每年可能多2095元（产品运作情况以实际为准，模拟测算数据不代表产品实际收益及未来表现）。
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风险揭示：本材料由招商
银行代销招银理财有限责任
公司（简称“招银理财”）制作
并提供。本产品投资管理机
构为招银理财，代理销售机构
为招商银行，以产品公告为
准，代理销售机构不承担产品
的投资、兑付和风险管理责
任。本产品通过代理销售机
构渠道销售，产品评级应当以
代理销售机构最终披露的评
级结果为准, 理财产品评级
与产品说明书评级结果不一
致的，代理销售机构应当采用
对应较高风险等级的评级结
果并予以披露，其他一切产品
要素和交易规则均以产品说
明书等法律文件为准。产品
的业绩比较基准指管理人基
于过往投资经验及对产品存
续期投资市场波动的预判而
对本产品所设定的投资目标，
业绩比较基准不是预期收益
率，不代表本产品的未来表现
和实际收益，不构成管理人对
本产品进行的收益承诺。理
财产品过往业绩不代表未来
表现，不等于理财产品实际收
益，投资须谨慎。理财非存
款，产品有风险，投资须谨慎。

泉州银行为
境外来华人员提供暖心服务境外来华人员提供暖心服务


