
门诊助医志愿行

日前，为进一步提升患者就医体验，池店镇卫生
院便民再添新举措。

“码”上就医超方便，推广使用医保电子凭证。
随着医疗机构信息化的逐渐完善成熟，门诊服务的
升级已成为必然趋势。该院积极推进“智慧医保”建
设步伐，大力推广使用电子医保凭证，在医生诊室、
收费、药房等均已实现电子医保通行功能，让患者在
就医时，只需要出示手机里的电子医保码对着扫码
墩进行扫码就能够轻松完成建档、挂号、就诊、报销
结算等全流程。无需带实体卡，只需一部手机，“码”
上就医，超级方便。

添置医疗设备，提升服务水平。近日，该院在池
店院区二楼内科诊区及桥南分院一楼医疗诊区分别
安装自助血压测量仪及身高体重仪，免费为患者及
家属提供血压监测及身高体重测量服务，助力慢病
高危人群的筛查。医护人员纷纷表示，自助设备的
投入使用，减少了简单重复的工作，提高了工作效
率，可以腾出更多时间为患者提供更加优质的服务。

投放共享充电宝，群众就医不断“电”。在医院
看病就诊过程中，患者常会遇到需要联系家人或网
上支付时手机电量不足或没电等紧急情况，为此，患
者常常询问该院工作人员哪里可以借用充电器。为
更好地服务群众，让群众就医不断“电”，医院在池店
院区及桥南分院两个院区门诊大厅醒目处正式投放
共享充电宝，共享设备借还简单，操作便捷，极大地
方便了群众，现在到池店镇卫生院就诊，再也不需担
心手机电量问题。

“暖心服务一直在路上，多项便民服务举措为患
者提供了更加细微、便捷、温馨的人性化服务，也获
得了不少患者的好评。接下来，我院将本着‘优化服
务流程，切实为患者提供优质、便捷的医疗服务’的
宗旨，不断创新医疗服务模式，让人民群众便捷就
医、有序就医、人文就医、智慧就医。”许珊珊表示。

多措并举改善就医感受

池店镇卫生院：便民服务持续升级

本报讯 上周，在暑假即将落下帷幕之际，晋江市医院晋
南分院的佑安托幼园在该院9楼会议室举办了一场别开生面
的暑假托班汇报演出。该院领导受邀出席了这场充满欢乐与
温馨的盛宴，医院工会及该院的医务职工家长也一同观看了
孩子们精彩纷呈的表演。

据该院相关负责人介绍，作为晋南人文体系及文化建设
的重要组成部分，晋南佑安托幼园在历届领导的关心支持下
应运而生。在这里，忙碌于医院的医务职工们可以找到一个
温馨的避风港湾，让孩子们在专业的教育和关爱下茁壮成
长。此托育园的开设与运营，不仅为双职工家庭解决了托幼
难题，让医务工作者能够更专注于服务患者，更体现了晋南分
院对员工福利的关注和对医院文化建设的重视。

“这次汇报演出充分展示了晋南佑安托幼园在培养孩子
们全面发展方面所取得的优异成果，以及医护人员对孩子们
无微不至的关爱。让我们共同期待这些可爱的小天使在未来
的成长道路上，继续绽放光彩，为社会贡献更多的正能量。”该
院副院长、工会负责人蔡秀群坦言。

读者问：饭后喝一杯冰饮料，可以消食助消化吗？
晋江市医院（上海六院福建医院）消化内科李龙钦医生

答：很多人都习惯在饭后喝上一杯冰饮料，并美其名曰“喝点
冰饮料消消食”。特别是在炎热的夏季，许多人更有这样的
习惯。事实上，无论是在饭后喝冷饮还是吃冰，都不是一个
好的健康生活习惯。

有研究显示，在快速吃一大杯冰激凌后，胃内的温度会
由37摄氏度快速下降至20摄氏度以下，导致胃部收缩，减少
胃酸分泌，蠕动的消化工作也会暂时“罢工”。大约需30分钟
甚至更久，等到胃部恢复到温暖的状态后，它的消化功能才
会逐渐恢复正常。这样一来，就很容易使人体造成积食、腹
胀，次数多了，还可能会引发消化不良等症。同时，大量冷饮
食品，还会稀释胃液，进一步降低胃酸的杀菌能力，一些肠道
致病菌就容易通过胃进入肠道，使人得痢疾、伤寒、肠炎等疾
病。因此，在饭后要尽量少进食生冷食物，即便要吃，也至少
要间隔上1个小时。

此外，剧烈运动后也不宜大量吃冷、喝冰饮。此时，全身
的血液循环加快，胃肠的血液相对较少，大量吃冷饮会使胃
黏膜血管收缩，容易发生胃肠功能紊乱。

民间有“一梨润三秋”的说法，
立秋之后，节气上已经到了秋天，但
闽南气温居高不下，炎热天气还会
持续一段时间。此时随着秋风的到
来，空气也日渐干燥起来，不少人已
受到季节转换影响。你是否会有口
鼻干燥，嗓子不舒服，皮肤干涩、发
紧、脱屑，大便干结等不适？

其实，这是秋季“燥邪”侵体所
致，而梨清甜多汁，素有“天然矿泉
水”“百果之宗”的美誉，很适合秋季
来补充体内的水分和营养元素。梨
的品种多，究竟怎么选？梨，生吃、
熟吃有不同，你更适合哪种？

入秋吃梨子好处多
“润温燥”“润肠通便”“抗氧

化”……凭借着自身营养优势，梨子
成了很多人心中的秋季最佳水果。
每到秋季，当身体出现干燥引起的
不适等症状时，家里老人也会推荐
多吃一些梨。甚至，网上也有百岁
老人曾分享自己的长寿秘诀就在于
爱吃梨。这样的说法靠谱吗？

国家二级营养师 Lindy 介绍，
梨水分含量可达 90%以上，且能提
供一定量的维生素C、钾、镁，有“天
然矿泉水”之称，可谓润燥佳品。同
时，梨含有绿原酸、熊果苷、表儿茶
素、原花青素等丰富的酚类物质，具
有抗过氧化的作用；又富含甲基化
的酚酸，其能更好地帮助代谢酚类
物质，提高吸收利用率。“梨子本身
偏凉，对温燥的人非常适合，但不适

宜润‘凉燥’。常见于深秋，除了干
燥外，还会有流鼻涕、晨起喷嚏连连
等情况。‘温燥’发生在初秋，干燥的
症状偏重，会有口干舌燥、舌边尖
红、心烦等表现。”为此，初秋多吃梨
子确实好处多。

老友选梨有何讲究
近日，记者走访咱厝各大商超，

发现梨子被摆放在了水果摊位的显
眼位置。然而，仅在一家商超内，记
者就发现了 3种梨。梨的品种多，
老友怎么选？

“市面上梨的种类多，价格不一，
加上网购的流行，可供大家选择的梨
子品种、产地更多了，很多人都不知
道该怎么选择。其实，从碳水、维生

素、膳食纤维等营养角度来说，梨子
总体相差不大，但口感及一些其他特
性上会有所差异。”Lindy介绍，雪花
梨是食疗首选，如果嗓子不舒服或者
咳嗽，想要熬梨汤的时候，适合用雪
花梨；鸭梨清爽，糖度较低，清甜爽
口，有“天生甘露”之称，所以吃完油
腻的东西再吃鸭梨，可以帮助解腻；
沙梨果皮可入药，性凉，可治疗热症，
清热解暑。广东有句俗话，“吃沙梨，
无热气”，就是对沙梨性质的最好描
述；黄金梨的突出特点就是甜，果汁
含糖量在16%左右，别看它的果皮黄
绿，它的甜可是“梨中之王”。

生吃降火熟吃滋阴
除介绍不同品种梨子的选择

外，Lindy建议，大家可根据自身体
质选择梨子的生熟吃法。据了解，
《本草通玄》对生吃、熟吃梨的不同
功效做了简明扼要的归纳：“生者清
六腑之热，熟者滋五脏之阴”。也就
是说，生吃梨子，清六腑的热气；熟
吃梨子，滋阴养五脏。

“生吃清热力更强，具有清热降
火的作用，可改善身热烦渴、咽喉干
痛、口鼻干而呼吸觉热等情况。但
由于新鲜的梨偏寒凉，脾胃偏寒、大
便软烂的人，不适宜过多食用，熟吃
养阴效果更佳。可以把梨炖煮成
汤，或者隔水蒸熟后食用，这样梨的
寒凉之性就会有所下降，又能滋阴
润肺、缓解咳嗽的好处。要注意，脾
胃虚弱或体寒的人尽量少吃梨。”

“虽然甲状腺结节的检出率
很高，但幸运的是这其中大约
90%的结节都是良性的。”李美蓉
坦言，它们有很多不同的名字，比
如：胶质囊肿、结节性甲状腺肿、
腺瘤、亚急性甲状腺炎、桥本等。
只有 7%~15%左右的甲状腺结节
才是恶性肿瘤。就算是时运不济
得了甲状腺癌，其中 90%左右都
是甲状腺乳头状癌，其预后良好，

甚至可以治愈，几乎不影响正常
寿命。

“情绪问题被认为是诱发甲状
腺疾病的重要原因。情绪不稳定
容易伤害甲状腺，而一旦甲状腺出
问题又可能使人更容易情绪失
控。所以说，不良情绪与甲状腺疾
病之间互为因果，脾气不好、容易
发火也可能是甲状腺疾病的信
号。”李美蓉坦言。

晋江市医院晋南分院
佑安托幼园暑托班圆满落幕

本报讯 为促进儿童身心健康发展，给孩子的健康成长提
供一个全面、系统、高质量的评估环境，日前，灵源街道社区卫
生服务中心对儿童健康管理中心进行改造升级，并于近日完
成全面改造工作。

改造后的儿童健康管理中心主要包括预防保健科和儿童
保健科两大功能区，整体设计色彩鲜明、流程引导规范、布局
设置合理、标志张贴醒目，极大提升了就医体验。

预防保健科设置登记处、接种处、留观区和健康教育室四
个区域，功能分区更加合理、接种流程更加明确。此次改造新
增了门诊登记叫号系统，接种人员在自助机取号后，系统自动
进行登记和接种排号，接种人在等待区和留观区等待语音提
示即可，还可在系统屏幕上查看前面等候人数、留观剩余时间
等。此外，门诊数字化系统的运行，也极大改善了门诊诊疗秩
序，缩短了接种对象和工作人员等待的时间，提高了服务效
率，居民就医体验得到明显提升。

在儿童保健科，设置有体检室、眼保健室、中医小儿推拿
室、营养门诊、母乳喂养室、检查室、心理发育测评室、宣教室
和健康教育室等功能区域。为满足儿童健康需求，儿保科先
后引进了婴幼儿智能体检仪、骨龄智能测评系统、全自动母乳
分析仪、超声骨密度测量仪、视力筛查仪等设备，为儿童提供
体检、营养评估、心理发育测评、孤独症筛查等服务。

该中心主任谢加欣坦言，今后，将持续关注儿童和家长需
求，不断提升服务能力和服务质量，为社区居民提供更为舒适
温馨的诊疗环境和一站式便捷诊疗服务。

护航儿童健康成长
灵源街道社区卫生服务中心：
儿童健康管理中心全面升级

饭后喝冷饮易致消化不良

甲状腺结节是“吃”出来的？
医生提醒：从日常饮食中做好防护

初秋吃梨好处多 如何挑选有讲究

健康课堂

本版由本报记者吴清华，通讯员陈雅茹、陈雅昕采写

健康问答

“免费赠饮解暑茶”“电梯内增设空调”“增设红马甲门诊助医志愿服务”“推广使用医保电子凭证”“便民服务
设备进驻医院”……自今年7月份以来，晋江市池店镇卫生院以“改善就医感受，提升患者体验”为目标，以方便群
众看病就医为出发点和落脚点，全面提升医院软硬件实力，实行多项便民举措，深化“暖心服务”，将“以病人为中
心”贯穿医疗服务各个环节。

如今，该院相关工作经过落实、推进、开展，已取得不错的成果，厝边群众实实在在享受到了健康福利，群众就
医获得感、幸福感、安全感得到进一步提升。

为进一步解决人民群众看病就医的
急难愁盼问题，改善全过程就医感受，提
升患者体验，保障人民群众享有公立医
院高质量发展成果，7月份，池店镇卫生
院积极响应晋江大学生“返家乡”社会实
践暨暑假“扬帆计划”活动，组织大学生
志愿者在院内开展志愿服务。

活动开展前，医院相关负责人从医院
的整体布局、就医流程、导诊服务、文明用
语及注意事项等方面对志愿者进行详细
讲解培训。经过短期培训后，志愿者积极
投入到门诊助医志愿服务中。提供设备

使用指导、协助患者申领电子医保码、协
助患者使用自助血压测量仪、陪同行动不
便的患者就诊……他们用真挚的笑容、温
暖的话语、贴心的服务为群众提供自助设
备使用指导、电子医保码申领、就医引导
以及为行动不便的老、弱、病及特殊患者
提供协助拿药、陪同就诊等服务。

“很热心！看到我不会用自助设备，
‘红马甲’就主动过来帮忙。”“很满意！
看病问路啥的，他们都会帮忙引导，对我
们老人家帮助很大。”……据了解，此次
门诊协医志愿服务不仅得到了医务人员

及群众的认可，“红马甲”更是成为医院
一道靓丽的风景线。医院的就诊氛围良
好，患者也在院内体验到了更加优质、高
效、温馨的就医服务。

“我院根据门诊不同区域在不同时
间段的人流分布和服务需求特点，有针
对性地安排志愿者，让志愿者动起来，主
动服务。身穿红马甲的他们穿梭在儿童
保健区、预防接种门诊区、辅助科室区、
医生门诊区中，给群众答疑解惑，真正成
为群众需要、门诊需要的‘流动窗口’。”
晋江市池店镇卫生院许珊珊坦言。

7月、8月正值盛夏，暑气逼人。为舒
缓市民顶着烈日到院的烦躁心情，池店
镇卫生院特增设两大避暑神器：暖心防
暑降温茶及电梯降温空调。

喝冷饮不解渴，且伤脾胃，喝开水又
无味，为了让群众止渴解暑，池店镇卫生
院在一楼洗手台处增设了防暑降温茶便
民点，为所有到院群众免费供应灵源万
应茶。据了解，该茶饮具有疏风解表、调
胃健脾、祛痰利湿等作用，是解暑的一大

利器。一杯防暑降温茶，暖人胃，沁人
心，是医院对职工、患者及其家属无声的
关怀。

有了解暑茶，是否还能进一步为群
众避暑谋福利？当时，室外气温已是居
高不下，电梯空间密闭更是闷热。有群
众反映：“能不能给电梯装上空调？”池店
镇卫生院相关医务人员了解到群众的需
求后，立即着手安排起来。

7月 20日，池店镇卫生院在夜间对

电梯进行空调安装，7月 21日起，电梯空
调正式上线并投入使用。走进安装好空
调的电梯，能明显感受到习习凉风，清爽
宜人，不论是就诊群众，还是该院职工，
均纷纷点赞此举措。

池店镇卫生院推出两项防暑降温
便民服务，从小切口入手，想患者之所
想，用实际行动提高患者就诊体验及满
意度，把实事办进了患者及职工的心坎
里。

“红马甲”成院内“流动窗口”

两大“避暑神器”来助攻

便民服务设备进驻医院

炎炎夏日送清凉

再添新举措

本期聚焦

“要警惕藏在美食里的甲状腺
‘杀手’。”其实，有一种特殊的元素
暗藏在我们日常的美食中，吃多了
就会悄无声息地伤害我们的甲状
腺，它就是——碘元素。摄入太多
碘，甲状腺就会受伤，可能导致甲
状腺自身调节失衡和功能紊乱，引
发甲亢、甲减、甲状腺炎以及甲状
腺结节等疾病。

常见高碘食物可能经常出现在
我们的餐桌上，但它们含碘量较高，

日常应注意食用量，不要过度。干
海带，含碘量约为36240ug/100g，是
常人一天摄入量的241.6倍，尤其要
注意摄入；海带，碘元素含量为
2950ug/100g，将近正常人体一天摄
入量的20倍；干虾仁，含碘量约为
990ug/100g，约常人一天需要量的
6.6倍；猪肝，碘元素含量为500ug/
100g，是正常人每天需要量的3.33
倍；鹌鹑蛋，含碘量为 234ug/100g，
约常人一天需要量的1.6倍。

近日，“为什么甲状腺癌爱盯上年轻人”冲上了热搜。记者了解发现，越来越多的年轻人出现甲状腺问
题，其中，有不少人是在体检中查出甲状腺结节，本人自述平时并未感觉到不适或相关症状。那么，甲状腺结
节是饮食引起的吗？如何自查？平时如何规避甲状腺疾病，做好日常养护？本期健康课堂，我们邀请晋江市
医院（上海六院福建医院）内分泌科副主任医师李美蓉为大家解析。

此前，一知名年轻网红女
歌手患上甲状腺癌晚期的消
息刷屏全网，引发了大家关于
甲状腺健康话题的大讨论。
那么，甲状腺疾病是否呈现年
轻化趋势，为何甲状腺疾病在
现代如此普遍？可能跟什么
因素有关？

“是的，甲状腺疾病日趋
年轻化。及时发现甲状腺疾
病，规律体检很重要。”李美蓉
提醒市民朋友，“该女歌手曾
表示，很遗憾在之前没有足够
重视，不经常体检，所以在查
出甲状腺癌的时候已经是晚

期了。其实，如果她做到早发
现早治疗，癌症的影响也会相
对更小。”

值得一提的是，伴随社
会的进步，人们健康意识的
提高，超声技术的发展，如
今，哪怕是很小的甲状腺结
节也无所遁形。“不是以前
没有，是大家没有去检查而
已。”李美蓉告诉记者，有数
据统计显示，大约 19%~68%
的普通人群在体检中可发
现甲状腺结节，至少每 5 个
人当中就有 1个有甲状腺结
节。

甲状腺疾病日趋年轻化

情绪与甲状腺有何关系

少吃高碘食物有益甲状腺

李美蓉
晋江市医院（上海六院福建医院）内分

泌科副主任医师
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