
理财
课堂

本届金融理财节，活动组委会除了开展多场线下集中宣传外，还开设了“理财课堂”专栏，多渠道普
及金融知识，以案例提示金融风险，增强金融消费者的自我保护意识和风险防范能力。

兴业银行晋江支行

积极开展金融知识宣教活动

随着诈骗与造假技术的不断变
化，反假知识也应与时俱进、不断更
新。兴业银行在此提醒您，在日常
生活中误收假币，应不再使用，上缴
当地银行或公安机关，消费者应学
习了解反假小知识，火眼金睛识骗
局。

看穿假币欺诈骗局
假币不仅破坏了金融秩序，还扰

乱了社会信用，下面为大家总结生活
中常见的假币欺诈手法，揭露假币欺
诈犯罪的惯用伎俩，识破假币欺诈骗
术，更好地保护公众合法权益。

浑水摸鱼术。不法商贩会在客户
赶时间或者在无暇顾及零钱找零的情
况下，在找回的钱币中掺杂使用假币
找零。

假币试探术。不法分子事先用较
少的假币来试探商家的警惕性和辨别
能力，一旦发现试探得逞，便使用大量
假币进行诈骗交易。有时以掺杂假币
的方式，让诈骗对象难以辨别真假。

假币掉包术。不法分子会往往
采用“购物找钱”来巧设骗局。诈骗
分子在购物商场购买价值较小的商
品，用大额钞票进行支付，待收银员
检验了大额钞票的真伪，交易即将达
成时，诈骗分子则谎称自己有零钱，
待店家将真币退还后，不法分子则以
零钱不够为由，使用掉包后的假币进
行支付。

一看二摸三听四测识真伪
看——看钞票的水印是否清晰，

有无层次感和立体效果，看色彩是否
鲜艳和协调，人物形象是否传神，看正
常票面图案是否统一或偏色。看开窗
安全线，新版人民币 100元，50元，20
元，10元分别可以看到缩微字符。看
光变油墨，将垂直观察的票面倾斜到
一定角度时，100元券的面额数字会
由绿变为蓝色；50元券的面额数字则
会由金色变为绿色。看胶印图案是否
对接自然、准确，组合成一个完整的古
钱币图案。

摸——摸人像、盲文点、中国人
民银行行名等处是否有凹凸感。第

五套人民币纸币各券别正面主景均
为毛泽东头像，采用手工雕刻凹版印
刷工艺，形象逼真、传神，凹凸感强，
易于识别。摸纸币是否薄厚适中，挺
括度好。

听——即通过抖动钞票使其发出
声响，根据声音来分辨人民币真伪。
人民币的纸张，具有挺括、耐折、不易
撕裂的特点。手持钞票用力抖动、手
指轻弹或两手一张一弛轻轻对称拉
动，能听到清脆响亮的声音。

测——当你面对大额数目时，还
是要依靠工具。如借助放大镜可以观
察票面线条清晰度、胶、凹印缩微文字
等；用紫外灯光照射票面，可以观察钞
票纸张和油墨的荧光反映；用磁性检
测仪可以检测黑色横号码的磁性。

了解处置假币流程
当发现假币时，我们应该如何处

置？日常生活中关于假币的处理方
法：一是在日常生活中误收假币，应不
再使用，上缴当地银行或公安机关；二
是看到别人大量持有假币，应劝其上
缴，或向公安机关报告；三是发现有人
制造、买卖假币，应掌握证据，向公安
机关报告。

假币被银行收缴时应注意什么
呢？《中国人民银行货币鉴别及假币
收缴、鉴定管理办法》第十四条规
定：“金融机构在办理存取款、货币
兑换等业务时发现假币的，应当予
以收缴。”第十五条规定：金融机构
柜面发现假币后，应当由 2名以上业
务人员当面予以收缴，被收缴人不
能接触假币。对假人民币纸币，应
当当面加盖“假币”字样戳记；对假
外币纸币及各种假硬币，应当当面
以统一格式的专用袋加封，封口处
加盖“假币”字样戳记，并在专用袋
上标明币种、券别、面额、张（枚）数、
冠字号码、收缴人、复核人名章等细
项。收缴单位向被收缴人出具按照
中国人民银行统一规范制作的《假
币收缴凭证》，加盖收缴单位业务公
章，并告知被收缴人如对被收缴的
货币真伪判断有异议，可以向鉴定
单位申请鉴定。

兴业银行提醒您：

牢记反假币知识
火眼金睛识骗局

警惕伪造银行“贷款产品”信息诈骗
近期，部分金融消费者在电话、短信等渠道收到伪

造银行“贷款产品”的相关宣传信息，并附业务办理链
接。一些消费者根据伪造信息内容下载手机App、填写
个人银行账户和密码后，发现银行账户存款不翼而飞。

三步骤引人“入坑”
据了解，伪造银行贷款产品信息诈骗行为通常有

以下步骤：
一是骗子通过电话、短信、微信等途径散布贷款信

息，通常使用“超低利息、超快到账、超高额度”等噱头
引诱消费者点击链接，并利用国内各大银行的招牌取
得消费者信任。

二是消费者根据要求下载所谓的“手机银行”App
或点击链接进入“银行官网”之后，会发现所呈现的网
站和正确的网站相似，大部分消费者因此打消顾虑，在
网站里输入身份证号、银行账户密码、手机号等信息，
殊不知这是骗子伪造的网站或手机客户端。

三是在输入个人信息后，网站会以“输入信息错
误”“个人账户异常”等理由，宣称消费者账户被冻结，
引诱消费者与网站“客服人员”联系，并进一步诱导消
费者向特定账户转款缴纳“解冻费”“验证金”等费用；
部分虚假网站会先行告知消费者贷款已下放，向消费
者发送虚假账户余额变动短信，并要求消费者向指定
账户缴交“手续费”“提现费”等。一旦消费者按照骗子
要求转款后，骗子便会关闭诈骗网站或App，并将受害
人拉黑。

核实清楚再行动
福建银保监局提醒广大消费者，务必警惕银行“贷

款产品”信息诈骗，保护个人财产安全。
据反诈中心提示，骗子发送短信号码大多为 00、

10开头的长号，收到此类来源不明的银行产品、服务
信息，在无法核实信息来源时切勿点击链接或拨打链
接附带的“客服人员”电话。同时，不要轻易将个人身
份信息、手机号码、银行账户密码等告知他人或登录可
疑网站，不随意向他人透露接收到的手机验证码信息。

在收到“账户异常”“资金冻结”“将影响征信”等提
示后无须惊慌，应保持冷静，暂停下一步操作，致电银
行官方客服或到附近银行网点咨询，判断信息真伪。
正规的银行业金融机构在贷款发放前不会收取任何费
用，切勿未经核实向陌生账号转账。一旦发现被骗，应
第一时间报警并拨打银行官方客服电话及时止损。

天上不会掉馅饼，不可轻信“免息”“免担保”“不上
征信”等夸张宣传广告，有资金需求的消费者，应选择
正规的金融机构办理贷款业务；通过网络渠道、手机银
行等方式办理业务应多方核实信息，部分虚假网站故
意使用与银行官网接近的字母组合如 ccbt、icbt等，广
大消费者进行操作时，应擦亮双眼，审慎辨别。

近年来，一些不法分子通过群发
短信，假冒多家银行名义发送服务信
息，声称消费者手机银行、银行卡、身
份证等过期或失效，诱导消费者点击
短信中网站链接访问虚假手机银行
系统,消费者一旦受骗提供银行卡号
或手机号、账户密码、短信验证码等
信息，不法分子将迅速冒用其身份进
行转账，盗取银行卡内资金，使消费
者资金遭受损失。

广大消费者一定要对不明短信、
不明网站链接和页面、不明手机App
提高警惕，注意保护个人账户信息安
全，从官方渠道办理手机银行或网上
银行业务，多看多思，防范被诈骗风
险。

看短信是否真实。诈骗短信假
冒银行名义会降低消费者警惕性。
消费者在收到署名为银行发送的信
息时，要注意辨别真假，不能盲目相
信异常号码发送的短信。消费者若
不确定短信是否真实，可以到银行营
业网点或向其官方客服咨询。

看网站链接和页面是否为官方
渠道。诈骗短信提供的网页链接可
能是假冒手机银行或网上银行网页
的钓鱼链接，也可能是病毒木马，不
应轻易点击和操作。建议广大消费
者登录手机银行或网上银行时从银
行官方手机 App或网站等正规渠道
进入，尽量不要点击第三方提供的网
站链接操作，以免被不法分子诱骗。

看对方索要信息是否为个人重
要敏感信息。消费者的身份证号、银
行卡号、账户密码、短信验证码、付款
码等均为个人重要且敏感信息，当有
第三方要求提供或输入上述信息时，
需提高警惕。不轻易提供重要敏感
信息给他人，不点击来路不明的网站
链接，不随意在除银行官方渠道之外
的网页填写重要敏感信息。如发现
自己上当受骗，请立即联系银行冻结
银行账户，保存证据，及时报警。

防范短信钓鱼
诈骗风险

信用卡作为一种方便、快捷的小
额金融支付工具，受到广大金融消费
者的青睐，但部分持卡人在管理、使用
信用卡的过程中也存在一些不当或误
区。近日，中国银保监会消费者权益
保护局发布2022年第6期风险提示，
提醒广大信用卡持卡人，不要将自己
名下信用卡出租、出借或交由他人保
管，以免给本人及家庭造成损失。

租借信用卡风险大
租借信用卡，持卡人将陷入过度

透支境地，征信也将受损。持卡人出
租、出借信用卡，可能导致信用卡过
度消费、资金过度透支。因无力还款
造成的信用卡逾期不仅会产生巨额
利息、复利及违约金，还会损害持卡
人个人征信，影响持卡人申请贷款，
甚至引发司法诉讼等。此外，持卡人
个人信息也存在泄露风险。

同时，将个人信用卡出借，如借
用人使用不当，将信用卡额度款项用
于房地产、证券、基金、理财或典当、
抵押、生产经营等非消费领域，将给
持卡人带来信用卡使用违规的风险，
导致信用卡被发卡行降额、限制使
用、停止使用，甚至需要承担罚款、罚
息等违约责任。

最为重要的是，租借信用卡，将
埋下违法犯罪隐患。持卡人出租或
出借信用卡可能会被实际使用人或
犯罪团伙用于非法套现、洗钱、转移
诈骗资金、电信网络诈骗等违法行
为，出租人、出借人也可能需承担相
应的法律责任。

正确办理使用信用卡
消费者应结合自身消费习惯、还款

能力等日常实际需求办理信用卡，避免
盲目办卡、过量办卡。办理信用卡相关

业务时要通过银行营业网点或官方
App、网上银行等正规渠道办理。

一些长期睡眠卡或无用卡，要及
时注销，以免因疏忽管理造成遗失或
产生年费、利息、违约金等。同时，要
注意信用卡持卡安全，不要轻易将卡
号、密码、验证要素等信用卡个人金
融信息透露给他人，谨防上当受骗或
被他人非法使用。当发现个人信息
泄露或受到不法侵害时，应第一时间
与发卡银行联系或向公安机关报案。

持卡人在使用信用卡时应根据
个人及家庭财务状况科学、理性消
费。要坚持“量入为出”，防止“寅吃
卯粮”、过度消费，更要防止因大额负
债陷入“以贷还贷”“以卡养卡”的境
况。同时，在日常使用中应充分了解
信用卡账单生成日、计息、免息还款
期、分期付款等相关规定，避免还款
逾期等带来的不良后果。

资金征信将受损 切不可租借信用卡

金融知识进企业、进社区；线上

线下联动，拓展普及渠道，让金融知

识走进“千家万户”；持续开展防诈、

反洗钱、反假币、存款保险宣传……

近日，伴随金融知识普及月的启动，

兴业银行晋江支行积极开展金融知

识宣教活动，引导金融消费者和广大

群众正确科学地使用金融产品，提升

自我保护意识和能力，守护好自己的

“钱袋子”。

为贯彻落实反假货币宣传工作要求，
提高市民群众的反假识假能力，维护
金融秩序稳定，营造安全、和谐、健康
的人民币流通环境，近日，兴业银
行晋江支行立足网点、深入社区，
持续开展反假币宣传。

“这是我们最新的防假币宣
传折页，您抽空看看。”利用客
户等待办理业务的空档期，兴
业银行晋江支行金融服务党员
先锋队热情地向网点内市民宣
传反假币知识，现场演示“一转、
二摸、三透光”鉴别真假人民币的
招数。

据了解，兴业银行晋江支行通过
集中授课等形式组织员工进行反假学习，
增强员工辨别假币能力，提高服务水平，筑牢
反假币的第一道防线。依托网点地理位置
优势，该行金融服务党员先锋队深入周边
商超、便利店等现金使用较为集中的地
区开展反假币和拒收现金宣传，引导
广大群众爱护人民币，帮助群众增强
反假货币的法律意识和社会责任意
识。

9月初，金融知识普及月系列活动
正式拉开帷幕，兴业银行晋江支行紧锣
密鼓地开展“金融知识普及月 金融知识
进万家 争做理性投资者 争做金融好网
民”宣传活动的各项工作，积极开展征
信、防金融诈骗、存款保险等各项宣传。

依托网点，兴业银行晋江支行全面
营造宣传氛围。该行网点LED显示屏
滚动播放宣传口号，网点电视机滚
动播放金融知识宣传教育短片，公
众教育区放置宣传折页供客户取
阅，向等候区客户宣讲金融基础
知识、存款保险、防范非法金融活
动等金融知识，帮助市民增强风
险防范意识。

在做好疫情防控的前提下，兴
业银行晋江支行还积极“走出去”，

派出金融服务党员先锋队进社区、
企业，向市民宣传金融知识，讲解不法

分子利用高收益非法吸存揽储、养老领
域金融诈骗、电信网络诈骗等典型案例，
现场解答大家提出的金融产品相关问
题，提升广大市民尤其是老年人防范金
融诈骗的能力，帮助金融消费者守住“钱
袋子”。

日前，该行还联合老约翰绘本馆组
织开展以“护航新征程 存保伴您行”为
主题的存款保险宣传活动，现场讲解存
款保险条例知识、发放存款保险条例宣
传折页，并通过存保知识抢答，进一步加
深市民对存款保险的认知。

在新市民群体就业较多的领域和行
业，兴业银行晋江支行组织党员先锋队
进社区、商圈和企业，拓展宣传覆盖面。
该行先后走进中铁十七局集团有限公
司、中乔体育有限公司、三六一度五里工
业园区，设立新市民咨询服务点，根据新
市民群体的特点，有针对性地进行金融
知识普及，宣传金融服务政策和产品，送
卡上门，解决新市民的金融服务需求，并
与新市民面对面交流，及时解决新市民
所面临的金融问题。

兴业银行晋江支行相关负责人表
示，开展消费者教育及金融知识普及工
作是消费者权益保护工作的重要内容，
该行将持续秉承强化公众金融教育服务
观念，积极履行金融知识普及的社会责
任，增强社会群众对金融知识的认知，防
范化解金融风险，为营造清朗的金融环
境贡献兴业力量。

金融知识宣传不停歇

“反假”宣传常抓不懈

兴业银行持续开展金融
知识普及宣传活动。

6

编辑_陈荣汉 校对_朱培玲 设计_李江龙 电话0595-82003110 2022年9月30日 星期五


