
本报讯（记者 林伊婷 通讯员 陈
钧）昨日上午8时许，晋江安海玩具同业
公会的志愿者又早早来到了位于安海侨联
大厦的临时爱心食堂忙碌了。这已是他们
连续第五天为安海安平社区封控区内的企
业员工等配送平价餐，而当日的订餐量又
达上千份，配送范围覆盖整个安平社区。

据了解，自 4月 3日安海镇安平社区
被确定为封控区起，考虑到该辖区的安平
开发区企业众多，企业员工需足不出户居
家医学观察，但不少企业员工宿舍或家中
不具备炊具厨具及相关生活物资。为了
帮助企业及员工解决后顾之忧，当天起，
安海玩具同业公会的志愿者便决定在抗
疫一线开起临时“爱心食堂”，聘请具有相
关健康证件的厨师前来烹饪，并组织志愿
者到场协助，为企业员工提供配餐服务，
让他们可以安心居家，响应政府号召，积

极配合防疫工作。
为了确保配餐工作的有序推进，安海

玩具同业公会志愿者第一时间组建了工作
组，并根据工作分工成立了统筹组、信息
组、分菜组、打包组、派送组、宣传组、后勤
组。连日来，每日安海玩具同业公会都有
30多人次志愿者到场参与，这些志愿者都
是安海玩具企业的企业主，他们每天一到
达现场，就纷纷参与到洗菜、切肉、打包、装
箱、搬运、配送等各环节中，只为尽快把热
乎的饭菜送到封控区的企业员工手中，为
安海的疫情防控工作尽份力。值得一提的
还有，该团队还拿出做外贸的经验方法融
入送餐流程中，多次对订餐、配餐流程进行
改良优化，提高效率及餐品的保温性。

“我已经吃了几天的快速食品，能加
我一个吗？”“稍等，我们后台立刻打开为
你加单。”6日晚 9时，本已截止隔日订餐

服务的微信群，因一名刚进群求助的群众
而重新开启。

“我们希望尽可能多地帮助到封控区
内需要帮助的群众，哪怕我们自己麻烦一
点都没有关系。”安海玩具同业公会相关
负责人介绍，目前，配餐已从原先配送企
业转为覆盖整个封控区内有需求的群众。

据介绍，连日来，安海玩具同业公会
的志愿配餐服务得到了安海镇党委政府
和安海商会、各行业同业公会的肯定及大
力支持，爱心人士纷纷捐款捐物。对此，
安海玩具同业公会于昨日起，将餐标单价
进行调整，每日配送午晚餐，每餐 10元，
同时晚餐配送时额外赠送花生牛奶、面包
等物品作为隔天的早餐。据统计，连日
来，安海玩具同业公会志愿者已为安平社
区内 40多家企业进行配餐服务，累计配
餐量达8000多份。

安海玩具同业公会自发成立爱心食堂

为封控区企业员工配送平价餐

本报讯（记者 林伊婷）昨日下
午2时许，位于晋江安海镇安平北路
（安海中心小学段）的封控区物资暂存
中转站已是一片忙碌景象。10多顶红
帐篷一字排开，每顶都标注着封控区
内各网格及小区信息，陆续有生活物
资送递这里，现场志愿者协助按网格
分类放置。

下午3时许，一辆辆转运物资车陆
续抵达现场，工作人员、志愿者按网格
将物资搬运至对应的车辆上，并由车

队运抵封控区内的各对应网格物资配
送点。随后，网格内的工作人员、志愿
者将接力把物资配送至群众家门口。

“为满足封控区域群众基本生活需
求，我们加强了物资供应，确定多家保
供企业，提供保供套餐，引导封控区群
众线上下单采购必要生活物资，同时
依托社区网格化管理机制，进一步完
善配送流程，确保生活物资能尽快送
达群众手中。”安海镇有关负责人说。

据了解，4月3日起，安海镇安平

社区被确定为封控区，为了进一步做
好封控区内群众的基本生活需求服
务保障工作，安海镇将安平社区封控
区分为 19个网格，抽调安海镇政府
及镇直、市属各单位人员，分为10个
小组包网格下沉一线服务。

连日来，各网格负责单位按分工
积极落实有关工作，担负起防控知识
宣传、人员信息排查、防控物资发放、
公共区域消杀等任务，同时，还积极
帮助社区群众解决实际生活中遇到

的困难，确保实行“区域封闭、足不出
户、服务上门”相关工作落实到位。

除了网格力量外，连日来，还有
众多志愿服务力量投身封控区的保
供服务中。自 4月 3日起，安海玩具
同业公会志愿者在抗疫一线开起了

“爱心食堂”，为安海安平社区封控区
内的企业员工、个体户等配送平价
餐，助力一线防疫工作。

除此之外，还有众多志愿者参与
到物资暂存中转站值守、物资配送等

工作中。“这个物资暂存中转站的设
立非常有必要，可以进一步优化物资
配送流程。所以早上得知安海镇政
府设立了该点位并且需要志愿者时，
大家都主动提出想来帮忙。”爱安海
志愿者服务队队长蔡小兰介绍，7日
当天，共有来自爱安海志愿者、安海
商会个体协会、安海教委办等志愿者
20 多人参与到中转点的志愿服务
中，大家都希望能将“爱安海”之心转
化为支持抗疫的具体行动。

安海强化网格化保供体系

全力保障封控区生活物资配送

本报讯（记者 柯雅雅 施珊妹）
4月5日上午11点，361度接到“福建省
卫健委工作服”紧急生产任务，要赶在
4月 7日福建援沪医疗队出发前，把
1933件工作服送到他们手中。

361度总经理侯朝辉告诉记者，
这就相当于在所剩不多的时间里要
完成 1933件工作服的材料准备、样
品开发、产品设计、上线生产、配货运
送，“时间紧、任务重。”

任务指令一下达，361度开发、生
产、设计、面辅料供应等各个环节负责
人马上到位，立即对接工作服设计、生
产计划。5日下午 5点 30分，便完成
成衣打版、尺码推放，“最难的还是工
作服的组成有很多特殊材料。”侯朝辉
说，万幸的是，一道“江湖救急令”发出
后，获得了供应商的积极配合，最短时
间便将材料准备到位。

一声号召，一呼百应。5日晚上

10点 50分左右，超 600名员工在各
车间开始生产，6日凌晨 0点 25分全
工艺推动生产。6日中午 12点第一
批工作服发车交付，下午5点全部工
作服完成发车交付。

“我们从没有生产过福建省卫健
委工作服，成衣工艺结构复杂、难度
大，生产过程对于我们的员工也是一
个不小的挑战。”侯朝辉告诉记者，生
产线上每一位员工凭借成熟的制衣

工艺，无质量问题地完成了这一任务。
24个小时，超600人，众志一心，

361度为援沪医疗队制作的 1933件
工作服实现交付，驰援一线。“一线有
需要，我们就要鼎力支持。非常时
期，更要同心抗疫、共向未来。”向兴
集团董事长黄再兴告诉记者，向兴集
团在了解福建援沪医疗队工作服急
需面料的情况后，紧急调整生产计
划，立马安排面料投产，并第一时间

进行后整理，完成 2000件衣服面料
的交付。

据了解，此次 361度集团和向兴
集团赶制的面料和成衣均无偿捐赠
给福建援沪医疗队。

此次为福建援沪医疗队服务的
还有卡尔美公司，他们在24小时内完
成了9000件包括短袖、长袖以及外套
等衣服制作，并于6日晚上装车发货，
赶在福建援沪医疗队出发前送达。

24小时、1933件援沪医疗队工作服
产业链协同作战 晋江企业完成紧急生产交付任务

“作为民营小微制造业企业，
我司疫情期间急需办理一笔贴现
业务。贵行工作人员颜连当主动
协调柜面人员，灵活采用‘视频+电
话核实’的方式确保商票功能及时
开通……”近日，兴业银行晋江福
埔支行收到一封来自晋江健邦伞
业有限公司的感谢信，信中对兴业
银行在疫情期间依然提供优质高
效的金融服务表达了衷心感谢。

金融不断档，服务不下线，简短
的一封感谢信，侧面体现了兴业银行
在疫情期间为企业纾困解难的金融
担当。为抗疫企业及时授信、党员冲
锋在疫情防控前线、捐资捐物支持疫
情防控……疫情复燃以来，兴业银行
泉州分行根据当地民营企业特点，精
准发力，助企纾困解难，铸牢抗疫金
融防线。

“自助贴现”
高效助企补充资金流

“兴业银行的‘兴E贴’产品，全
程线上操作，1分钟时间贴现资金便

顺利到账，解决了我们的燃眉之急。”
在感谢信中，晋江健邦伞业有限公司
对该行的“兴e贴”产品赞不绝口。

该公司所说的“兴 e贴”，正是兴
业银行的“拳头”产品，对有票据融
资需求的实体企业，能够以最快速
度高效地完成“兴 e 贴”功能审批。
相较于传统的信贷业务，票据融资
业务操作快捷，到账迅速且利率较
低，办理融资业务时，企业只需在企
业网银端发起提交，不超 1分钟，资
金轻松到账，能帮助企业有效节约
财务成本，并贴合疫情期间企业的
紧急资金需求。

疫情发生以来，受益于该行此项
业务的企业，泉州辖内目前已超 60
家，中乔体育用品公司便是其中之一。

“考虑到目前疫情对销售市场的
影响，公司全面复工后，整个厂区生
产线及其他设备需要保持正常运转，
同时年前库存的生产用原材料数量
有限，为保证复工后能全力生产，需
要较大资金购买原材料。”日前，在和
兴业银行晋江支行客户经理交流中，
中乔体育用品公司集团副总余先生

不仅提出了疫情后的财务规划，更是
表达了当前的资金需求。

针对中乔体育的融资需求，兴业
银行晋江支行加强分支行联动，迅速
为客户制定线上便捷服务方案，除了
以传统信贷给予支持外，充分发挥金
融科技的优势，为客户提供 7×12小
时实时开放的自助贴现产品——“兴
e贴”。企业从企业网银端发起线上
申请，不到 1分钟便完成 2亿元贴现
资金放款，足不出户即可实现便捷高
效的融资。据了解，3月份以来，兴
业银行泉州分行已为中乔体育新增
融资超 3.5亿元，保障了制造业企业
的生产经营需求。

“兴业银行不仅效率高，而且为
公司节省了近百万元的融资手续费，
为我们防控疫情以及后续稳定经营
都提供了有力保障。”余先生表示。

专项信贷资源
为抗疫企业纾困解难

严峻复杂的疫情形势，对直接参
与这场防控战役的一线抗疫企业也

提出更高的要求。
作为防疫物资原材料生产企业，

冠和卫生用品有限公司近期就遇到
了难题。疫情期间，该公司开足马
力，全力以赴确保疫情防护物资的供
应。但在下游订单激增的同时，企业
资金周转需求量增加，短期资金面临
着一定困难。

“医疗行业作为抗击疫情的中
坚力量，资金保障必须到位。”兴业
银行晋江福埔支行在了解到企业的
经营需求后，开辟绿色通道，简化放
贷流程，半天就完成 995万元的放款
工作。

“抗疫一刻都不能松懈，抗疫物
资的供给也不能停，兴业银行的及时
相助，让我们更有信心抗击疫情。”该
公司相关负责人黄冠儒表示。

无独有偶，另一家民生物资保供
企业也体会到了兴业银行的“雪中送
炭”之举。

晋江某食品有限公司被福建省
商务厅列为福建省重要生活必需品
加工及配送的民生物资保障企业。
此次疫情以来，该公司全力以赴确保

产品供应充足，但伴随市场订单的迅
速增加，资金周转同样趋紧。

这时，兴业银行“站”了出来。“客
户非常信任我们，在疫情紧要关头，
一定要保证我们的速度和质量，给到
客户优质的金融服务。”在了解到企
业的经营需求后，兴业银行晋江福埔
支行以最快速度将项目上报分行，并
及时发放了纾困贷款500万元。

“这次贷款审批速度非常迅速，
公司又能享受纾困贷款优惠利率，节
省了成本，更及时能够让我们在疫情
期间保证民生物资的供给，为抗疫贡
献一份力量。”该食品公司负责人说。

为确保业务连续性，兴业银行泉
州分行精准对接各类企业需求，通过
简化贷款审批流程、推广无还本续贷

“连连贷”产品、推行贷款延期还本付
息等便利措施，有效降低企业融资成
本，减小企业资金压力，助企稳定生
产经营。据了解，自 3月中旬以来，
兴业银行泉州分行已累计为 19家企
业发放纾困贷款超 1.2亿元；为多家
企业办理贷款业务续作或延期，金额
合计超4亿元。

同心战“疫”银行业在行动

精准发力 助企纾困

兴业银行高质效服务铸牢抗疫金融防线
本报记者 陈荣汉

本报讯（记者 陈荣汉）“这下不愁了，本来我还
很担心疫情期间的还款问题，没想到兴业银行及时为
公司提供了 40天的延期还款服务。”泉州丰泽区一咨
询机构个体户老板陈先生感激地说。

受疫情影响，陈先生经营的咨询机构在 3月份暂
停营业，这也导致公司资金回笼期变长。陈先生说，

“当时眼看一笔 180万元的经营贷款要在 4月 3日到
期，却没有足够的资金还款，我心里很着急。”3月 28
日，兴业银行泉州分行在对贷款即将到期的客户进行
逐一排查中，了解到陈先生的难处，客户经理第一时间
就通过疫情期间绿色通道，在当天便为陈先生成功申
请到40天的还款宽限期。

个体工商户在市场主体中数量最多，且主要以批
发零售、住宿餐饮和居民服务等业态为主，抗风险能力
普遍较弱。突如其来的疫情，让一些个体工商户、小微
企业主因为资金、账款回笼受阻，而面临银行贷款到期
无法及时归还的困境。

针对这类客户，兴业银行主动推出可申请还款宽
限期30~90天、延长贷款期限最长6个月，且在宽限期
内不计逾期记录、不收罚息、不纳入违约客户的纾困帮
扶政策。同时，对于受疫情影响的个贷客户信贷需求，
该行设立专项信贷规模，简化办贷流程，提高办贷速
度，推广“连连贷”无还本续贷，帮助企业有效降低融资
成本，强化金融抗疫纾困保障。

“为了能够及时解决企业、个人的资金紧张问题，
疫情期间，我行确保不抽贷、不压贷、不断贷，全力护航
小微经营。”兴业银行泉州分行相关负责人表示。据了
解，此次疫情以来，兴业银行泉州分行已累计对 2000
多笔合计近4.3亿元即将到期的个人贷款项目给予40
天还款宽限期。

纾困帮扶有实招
兴业银行泉州分行
还款宽限期护航小微经营

本报讯（记者 王诗伟 秦越）暖心捐赠，同心抗
疫。7日上午，来自厦门的爱心机构向晋江市陈埭江
头、鹏头捐来一批爱心物资。

本轮疫情发生以来，晋江市抓紧抓实疫情防控的
同时，重点保障市民的生活物资需求，并发起一系列

“关爱新晋江人”的行动，携手爱心企业、社会团体及各
界人士，全力畅通物资保障“最后一米”，尤其重点对困
难新晋江人的救济和帮扶。

近日，福建省粉红力量妇女儿童帮扶基金与本报
联合发起物资捐赠行动，并于 7日将募集的爱心物资
送往陈埭江头、鹏头。此次捐赠的物资为面包和馅饼
等食品，共170箱。接下来，这些食品将发放给陈埭江
头、鹏头居家隔离的困难群众。

本报讯（记者 柯雅雅）“你买的物资已经装好
了，我过一会儿马上到，你准备一下，下来拿。”每天上
午九点多，晋江市陈埭高坑巾帼志愿服务配送队的志
愿者陈英女便开始忙碌起来，她先到陈埭镇高坑村生
活物资中转点分拣物资，然后骑着“小电驴”将物资送
往群众家中。

“这个生活物资中转点是特地设置的，巾帼志愿服
务配送队由30多名志愿者组成，她们负责分拣群众购
买的物资，并无接触派送到各家各户门口，做到‘日到
货，日送家’。”高坑村疫情防控专班组副组长苏成福告
诉记者，专班组还精心制作了“购物指南”，在该指南中
附有慧买买、连连鲜生鲜等平台的详细购物流程图，并
细心地附加了生活困难需求、医药需要、婴儿用品需
要、煤气需求等特殊需求的对应联系方式。“我们在 6
个网格均建立微信‘网格群主’，鼓励群众网上自采。”

除了设立生活物资中转点，高坑村还自主开发了
微信小程序进行无接触信息采集，不断创新工作方式，
更好提高为群众服务的能力。高坑村疫情防控专班组
组长蔡永钦告诉记者，专班组成员一直以“要为办成找
理由，不为不办找借口”相互激励，“辖区群众上下一
心，一定可以在疫情过后，相拥而笑。”

本报讯（记者 蔡培仁 通讯员 张逸伦 林心恺）
“阿姨，今天又做了这么多好吃的！快帮我打包一下。”
昨日中午，福州大学晋江校区食堂里香气四溢，胡萝卜
炒鸡蛋、宫保鸡丁、糖醋肉、土豆炖牛肉……一道道诱
人的菜品摆放在点餐台上，学生们点好餐后，食堂工作
人员马上分工打包，让学生带回去享用。这是福大晋
江校区在疫情防控期间，全力做好校园师生“保胃战”
的一个缩影。

近段时间，学校食堂的工作人员都坚守在一线岗
位上，努力为师生提供可口的饭菜。

“食品采购是最大的难题，目前，食堂一天一采
购已转为两天一采购，在食材的选择上仍会保持以
往的标准，竭尽所能保障师生的正常饮食。”晋江校
区食堂经理徐刚说，食堂积极响应疫情防控政策，在
日常工作中做出调整，所有人员禁止堂食，打包带
走；进出食堂坚决佩戴口罩；同时，调动洗消间工作
人员参与打包工作，避免买餐拥堵。全力保证全体
师生的饮食安全，确保全校人员吃饱、吃好，以有力
度的抗疫、有温情的服务彰显疫情期间食堂部门的
责任与担当。

据悉，当前，福大晋江校区实行全封闭的防疫政
策，所有校外居住的后勤人员改为校内住宿。截至 4
月 6日，学校已经完成 12轮核酸检测和 3轮全员核酸
抗原自测，检测结果为全体阴性。下一步，学校会继续
绷紧疫情防控工作这根弦不放松，坚决守住校园零疫
情底线。

关爱新晋江人
厦门爱心机构捐赠物资
驰援陈埭战“疫”

陈埭高坑
用“小电驴”载起大民生

福州大学晋江校区
全力做好疫情防控“保胃战”
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呼有所应
让群众“有渠道落实”

在做好生活保障的同时，晋江还开设服务热线
并制作发放“温馨服务卡”，注明各镇村（社区）服务
热线让群众“有渠道反映”，明确接线专员，认真登记
来电人员问题和困难，并及时联系相关人员解决，让
群众“有渠道落实”。

“你好，这里是庵上村抗疫服务热线，请问有什
么可以帮到您？”晋江农商银行驻陈埭镇庵上村的志
愿者郑诗茗迅速接起电话，边听边详细记录来电群
众的诉求。3月 27日下午开始，郑诗茗和同事黄鸿
毅专职负责起了庵上村抗疫服务热线的接听任务。

驻庵上村工作组长、市农业农村局局长李友加
说：“我们对接到的问题按类别交由工作组、村干
部或网格人员及时精准处理，主要受理的是涉及
外来务工人员的吃饭、看病等民生问题。”庵上村
抗疫服务热线专人专职管理的做法，也被复制到
了晋江农商银行临时党支部党员志愿者所在的大
乡村、溪边村。

6日晚上9点多，任冬梅的救命药终于被送到了
她的手中。

任冬梅是晋江新天弘保洁公司驻陈埭镇海尾村
的环卫工，在本轮疫情期间，她虽然需要每天吃药，
但仍坚持岗位。但五天前，她发现自己的药快吃完
了。由于她是南京某医院的药物测试人员，吃的药
目前还在实验阶段，对此类药品，国家有非常严格的
管理规定，快递必须本人签收。由于疫情，发到晋江
的快递几乎都停运了，药物根本无法寄到。

怎么办?任冬梅找到晋江市城管局环卫中心主
任纪荣思。作为城管局驻海尾专班物资配送组组
长，纪荣思迅速向快递公司了解情况，并找到了方
案。虽然目前大部分快递停了，但是特殊的救命药
还是可以走特殊的绿色通道。他建议任冬梅将药先
邮寄到泉州附近地区，然后想办法接药。随后，任冬
梅与南京联系，最终对方同意将药寄到三明市，任冬
梅想办法在高速路口接件。与此同时，纪荣思积极
跟村、镇和抗疫指挥部等部门联系，一路帮她准备材
料、申请“通行证”，最终任冬梅拿到了救命药。

解决疫情防控期间部分群众面临的突发性、紧
迫性、临时性生活困难，以及特殊困难人员基本照料
服务需求，做他们的“兜底者”，提供有温度的保障，
是晋江一直以来的坚守。“封控区一村一电话、管控
区一镇一电话”，接受群众的咨询，听取群众的合理
意见，及时调整优化保供方案，确保物资配送及时、

“套餐”品类丰富、市民生活无忧。

（上接1版）


