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数字化发展势不可挡

翻开“十四五”规划纲要，“加快数字化发展 建设数字中
国”引人注目。

“规划纲要一个非常突出的特点就是为数字经济、数字中国
专设了一篇，这在中央的重要文件中是第一次。”全国人大社会
建设委员会副主任委员、清华大学公共管理学院院长江小涓说。

数字经济发展迅猛。联合国贸发会议发布的《数字经济
报告2019》显示，根据定义的不同，数字经济的规模估计在世
界国内生产总值的 4.5%至 15.5%之间。据工信部数据，2019
年我国数字经济规模达35.8万亿元，占GDP比重达36.2%。

“数字化转型是一个大趋势。”纽约大学教授、诺贝尔经济
学奖获得者迈克尔·斯宾塞表示，新冠肺炎疫情的出现，进一
步加快了数字经济的发展速度。

在全球最大的半导体制造商之一、美光科技总裁、首席执
行官桑杰·梅赫罗特拉看来，数字经济的快速发展离不开 5G
的发展和应用。他表示，在5G时代，以数据为中心的计算能
力将会进一步加强，使数字转型能够在每一个产业都实现更
高的效率和更大的价值。

“数字”为行业全面赋能
未来，数字经济的发展路径是什么？
论坛上，业界人士普遍认为，数字经济不是“为数字而数

字”，不是单一新产品的发明，而是要进一步为不同行业、不同
场景赋能，形成新的发展生态。

“数字经济要实现广泛赋能，也就是它的连接边界和深度
都要继续扩展。” 江小涓说，不管是消费、旅游、交通出行，还
是医疗教育、养老和政府治理，都是数字经济的应用场景。

香港中文大学原校长刘遵义教授表示，互联网的发展让远程
教育成为现实，增强了教育的可及性和公平性。未来，人工智能技
术将会彻底改变教育，最大程度地发现和实现学习者的潜能。

好未来集团执行总裁万怡挺表示，长期来看，在线教育的
持续发展是趋势，而发展的根本驱动力，从需求侧来看，是广
大人民群众对低成本、高质量的公平教育的向往；从供给侧来
看，是科技进步带来的教育供给模式创新，如互联网、大数据、
AI等前沿科技与教育的深度融合。从全球来看，在线方式的
普及，也将推动教育服务国际贸易持续增长。

在应对未来健康挑战方面，数字赋能将带来巨大机遇。
高通公司首席执行官史蒂夫·莫伦科夫表示，高速的数据传输
能够为急救人员提供更多的信息，并支持更准确的诊断。比
如，联网救护车能够在途中从医院获取病人档案，帮助医生在
病人抵达医院前制定救治方案等。

发挥企业的创新主体作用
下一个颠覆性创新在哪儿？
在特斯拉公司首席执行官埃隆·马斯克看来，数字医疗、

自动驾驶汽车、解决交通堵塞的3D隧道，都可能是改变相关
领域的创新技术。

未来的图景取决于今天的创造。
作为创新主体，面对呼啸而来的数字经济时代，企业如何

进一步提升科技创新能力，打造数字经济新优势？
“面对各种数字技术的出现，企业只有主动拥抱新的技术

浪潮才能够更好地把握未来。”伊利集团执行总裁张剑秋说。
近年来，伊利在全产业链中推行数字化。在上游打造智

慧牧场，通过相关系统管控奶牛产好奶、多产奶，在中游打造
智能工厂，更好地降成本、控品质、提效率，在下游通过数字化
技术，加强社区零售和消费市场发展新态势研究。

科大讯飞总裁吴晓如表示，面对数字化浪潮，需要进一步
强化企业科技创新主体地位，提高科技成果转化成功率。

“有数据显示，中国的科技成果转化成功率只有10%，西
方很多发达国家大概到了40%。”他表示，要把企业未来发展
和国家创新体系的发展更好地融合起来，这就需要让企业积
极参与国家的创新规划，更好地承接转化，同时强化知识产权
保护，提升企业科研创新动力。

旷视科技合伙人兼总裁付英波表示，对于企业来说，一方
面要苦练内功，注重本质创新和创新质量，打造高质量的知识
产权集群，另一方面要助力推动人工智能、大数据等新领域和
新业态的知识产权保护，做到真正保护创新、促进创新、鼓励
创新，让行业实现可持续发展。

中国证券报记者_欧阳剑环

新华社北京3月20日电 银保监会人身保险监管部3
月19日发布《关于近期开展产品监管“回头看”工作有关情
况的通报》（以下简称《通报》）。《通报》指出，总体来看，自
2019年1月产品通报机制运行以来，各公司整体合规意识逐
步提升，行业一些共性的产品问题大幅减少。但也有个别公
司被多次“点名”，反映出对产品合规工作仍然重视不够，管
控不严。其中，复星联合健康累计通报次数达到5次；国华
人寿、德华安顾、人保健康、阳光人寿累计通报4次。

人身保险监管部对上述5家公司下发了产品监管意见
函，责令公司限期整改，并根据整改情况约谈了公司的主要
负责人和总精算师，对提升产品开发管理水平提出监管要
求。从整改情况来看，5家公司均在期限内分析了问题原
因，完成了整改工作，并书面报告了相关情况。在问责方
面，复星联合健康对时任总精算师和时任产品开发部门负
责人进行通报批评处分和经济处罚；德华安顾对产品及法
务条线部门负责人给予即时考核扣分处罚；阳光人寿对公
司分管负责人、产品和相关业务部门负责人给予警告或通
报批评处分；国华人寿对产品精算部门负责人及相关岗位
直接责任人给予警告处分。人保健康存在剖析问题浮于表
面、人员问责流于形式等问题。结合该公司产品管理方面
存在的其他问题，人身保险监管部在进一步督促公司深入
整改的同时，将对其采取限制产品报送等监管措施。

人身保险监管部要求，各公司应高度重视产品通报列
明的有关问题，继续做好人身保险产品开发管理工作。一
是压实产品开发管理主体责任。各公司应当高度重视产品
开发管理工作，主要负责人要带头提高合规意识，总精算师
要切实履行职责，严格遵守监管要求，杜绝侥幸心理，做好
产品开发的流程和内容管理，进一步完善内部考核奖惩机
制，确保产品开发管理的主体责任层层压实。

二是持续开展产品问题回溯整改。各公司要进一步对
照新版“负面清单”及相关监管要求，对所有在售保险产品
定期开展梳理自查，通过有效回溯方式，及时发现问题并进
行整改，有效防范产品风险，维护消费者权益。

三是切实提升产品开发管理水平。各公司应当充分利
用自查整改的工作成果，深入剖析问题，总结经验教训，完
善产品开发管理的长效工作机制，不断提升产品开发管理
的科学化、规范化和制度化水平，有效改善产品供给质量，
推动业务高质量发展。

未来呼啸而来
——听全球业界大咖谈数字经济变革

新华社记者_韩洁 于佳欣

“塑造未来世界的下一个颠覆性创新是什么？”
3月20日，中国发展高层论坛2021年会经济峰会在京

举行。此间，当主持人清华大学苏世民书院院长薛澜将这
一问题抛出后，线上线下，屏幕两端，一场关于创新的特殊
对话引发关注。

“人工智能、数字医药应用都是颠覆性的创新技术，将
改变人们未来的生活。”

屏幕一端回答的是有“硅谷钢铁侠”之称的特斯拉首席
执行官埃隆·马斯克。

马斯克还强调未来跨星际旅行将成为可能：“亘古以
来，这是第一次出现生命可以走出地球的机会，我们可以去
探索其他星球，而脑机接口技术则可以确保人类意识的传
递和延续”。

现场接过问题的是去年荣获第五届“复旦——中植科
学奖”的唯一中国科学家——中国科学院院士、南方科技大
学校长薛其坤。

“如果 50年后石油和天然气等化石能源用光了，我们
的汽车、轮船、飞机该如何驱动？”薛其坤说，答案就是开发
用之不竭的太阳能。“下一个颠覆性技术，就是基于太阳能
的光电效应和太阳能的高效利用。”“未来氢能将作为可持
续能源，应用前景广阔。”

一番对话，马斯克和薛其坤找到彼此共同之处，他们都
是学物理出身。

马斯克22年前放弃了物理学博士学位，转身投入互联
网支付、SpaceX火箭、纯电动汽车等创新领域；

薛其坤则是中国凝聚态物理领域的知名科学家，他在
量子反常霍尔效应方面的研究成果曾被诺贝尔奖获得者杨
振宁评价为“中国的实验室里第一次做出并发表出诺贝尔
奖级的物理学论文”。

学物理比较无聊，如何吸引年轻人对物理、对基础科学
感兴趣？面对参会者的提问，他们几乎给出一致答案——

“物理学非常重要，是非常有意思的学科，不是干巴巴
的计算或背一些公式。”马斯克说，学校教育需要以包含更
多情感、更有“温度”的教学来向大家展示物理的精彩。学
好物理的同时，他认为经济学也是不可忽视的重要部分，因
为提供技术解决方案的同时也要兼顾经济效益。

实际上，马斯克曾多次表示，自己推崇运用基础科学思
想来解决问题，“我更倾向于从物理学的角度来看待世界。
物理学教会我运用第一性原理思维去推理，而不是用类比
的思维去推理。”

薛其坤认为，从物理学出发，我们要教育学生理解这个
自然社会，理解自然界的基本规律，但同时也要考虑教育学
生如何利用学到的知识为人类可持续发展和美好生活努
力。

“物理一旦学进去是非常有意思的。”薛其坤说，如果你
在物理学习上多坚持几年，就会发现更多很有趣的地方，并
吸引你继续在物理上前进。“希望大家多学物理。”

不到1个小时的对话，马斯克和薛其坤讨论的话题从未来
技术到人工智能，从人才培养、信息安全到跨境合作，不断延伸。

安全，始终是未来技术和产业发展的重点，尤其在人工
智能技术快速发展的今天。未来如何加强安全监管？

“任何技术，颠覆性越强，‘双刃剑’力度可能越大，总是
有好和不好的一面。”

薛其坤说，人工智能将来可能比人还要厉害，但是我们
在发展人工智能时一定要设一条红线，一旦人工智能或者
机器人超越这一红线时，人类警察应该有能力阻止它。

对此，马斯克表示认同，他认为凡是可能影响到人类安
全的技术都需要被妥善监管，飞机、药品、汽车都已经在相
关监管之下。“人工智能的应对可能是目前人类所面临最重
要的挑战，加强安全监管是合理且必要的。”

创新无国界。不论是企业家还是科学家，他们都富有
创新精神，也希望加强全球创新合作，造福人类社会发展。

针对当前受中美关系影响两国科技合作受到阻碍，薛
其坤表示，人类共同生活在非常小的地球上，应该加强合作
让科技更好造福世界。“科学是认识世界，技术是改造世界，
我们改造世界的目的就是让全世界的人变得更幸福。”

近些年，特斯拉身体力行推进科技创新全球合作，包括与
全球各国大学合作研究电池技术、材料等。马斯克表示，未来
将继续寻求与中国各院校合作的机会，共同研究业界先进技
术。

“中美之间应该建立互信，在加强合作中共创一个繁荣
未来。”马斯克说。

下一个颠覆性创新是什么？
——聆听“硅谷钢铁侠”马斯克与中国物理学家薛其坤的对话

五家人身保险公司
被银保监会约谈

3月20日，中国发展高层论坛2021年会经济峰会在京举行。 新华社记者_李鑫 摄

未来正加速而来。5G、云计算、大数据、物联网、工业互联网、
区块链……数字变革在快速推动数字经济变革。

刚刚公布的“十四五”规划纲要中，“建设数字中国”相关内容重磅
亮相。正在举行的中国发展高层论坛2021年会经济峰会上，如何加快
数字化发展，拥抱数字经济时代成为全球业界关注的焦点。

新华社记者_樊曦 周圆

一种“新”钱，正与我们渐行渐近——近期公布的“十四五”
规划纲要明确指出，稳妥推进数字货币研发。

数字货币会替代纸币吗？我国数字货币前景如何？能给
我们生活带来哪些便利？围绕各方关切，此间举行的中国发展
高层论坛2021年会经济峰会上，多位国内外财经大咖进行了详
细解读。 新华社记者_刘夏村

纸币会消失吗？
——财经大咖详解数字货币如何走进我们生活

你也许会问，除了能少担
心老爸老妈遭受电信诈骗损
失，数字货币还能给我们生活
带来哪些改变？

迈伦·斯科尔斯认为，人民
币数字货币将提高人民币在国
际上的吸引力，促进跨境结算的
效率。同时，金融和商业领域的
创新将加速，因为数字货币将使
所有金融交易中的交易速度变
得更快，个性化的解决方案和更
灵活的实施将变成可能。

“使用数字货币不再是一
个问题，而是时机，全球疫情危
机导致世界各地的消费者养成
新的习惯，他们正在放弃现金，
而企业也在作出回应。”丹尼
尔·舒尔曼说，数字货币的发展
最终有助于改善全球民众、家
庭和企业的财务健康。

美国纽约大学教授鲁里埃
尔·鲁比尼也认为，现在中国、
欧元区等都在进行数字货币的
转型，这是一种国际潮流。

对于数字人民币，有人担心
央行掌握用户交易信息，侵犯用
户隐私，也有人认为匿名特性将
导致数字人民币成为犯罪工具。

那么，真相又是如何呢？
“数字人民币对用户隐私

的保护，在现行支付工具中是
等级最高的。”穆长春说，目前
的支付工具，无论是银行卡还
是微信、支付宝，都是与银行账
户体系绑定的，银行开户是实
名制，无法满足匿名诉求。“数
字人民币与银行账户松耦合，
可以在技术上实现小额匿名。”

同时，他也表示，“可控匿

名”作为数字人民币的一个重要
特征，一方面保障公众合理的匿
名交易和个人信息保护的需求，
另一方面，也是防控和打击洗钱、
恐怖融资、逃税等违法犯罪行为，
维护金融安全的客观需要。

“数字人民币如果匿名程
度过高，也可能被犯罪分子盯
上，变成黄赌毒等非法交易的
工具。数字人民币采取‘小额
匿名、大额可溯’的设计，也是
希望让老百姓安心，如果发生
利用数字人民币的电信诈骗，
能够帮助老百姓把钱追回来。”
穆长春如是说。

解读二：数字人民币对用户隐私的保护在现
行支付工具中等级最高

解读三：央行数字货币可能成为全球现象

继深圳、苏州、北京等地之
后，近期不少成都市民也领到
了“数字人民币红包”，数字人
民币逐渐走进更多人的视野。

“目前，数字人民币试点测
试工作正在稳步推进。”中国人
民银行数字货币研究所所长穆
长春在经济峰会说。

所谓数字人民币，就是由
中国人民银行发行的数字形式
的法定货币，与纸钞硬币等价。

以线上方式出席经济峰会
的美国斯坦福大学教授、诺贝

尔经济学奖获得者迈伦·斯科
尔斯说：“虽然有超过 60个国
家正在试验国家数字货币，但
是中国的数字货币电子支付计
划是最先进的央行数字货币计
划”。

“中国已经是全球数字货
币发展的领导者之一，你们成
功的试点和合作开放的模式已
经充分证明了数字货币的无限
可能，尤其是它对金融普惠性
的积极影响。”贝宝总裁兼首席
执行官丹尼尔·舒尔曼如是说。

解读一：数字人民币试点测试工作正稳步推进


